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Fran snack
till verkstad

o
ﬂ 2030 ska var tillverkning och vara inkdp vara

klimatneutrala. Det betyder att det ar dags for

¥ - 0ss att realisera vara planer. Var vision ar att vi,
fran skog till hus, ska utveckla bostader som
bidrar till ett hallbart liv for nuvarande och
: & kommande generationer.

£

Forutom att ha en hallbar ekonomisk tillvéxt ar den lang-

siktiga malsattningen att var tillverkning och vara inkop

ska vara klimatneutrala, att var arbetsplats ska praglas

av jamlikhet och att vara bostéder mojliggor for vara

kunder att leva ett hallbart liv. Malsattningarna och

var hallbarhetsstrategi antogs 2018. Under 2019 har
fokus varit att gd fran strategi till handling. Eller for

att tala klarsprak, fran snack till verkstad.

'

Under 2019 har vi involverat vara medarbetare
i diskussioner om vad hallbarhet innebér for
LindholmsGruppen och tacksamt tagit emot
idéer pa hur vi kan arbeta for att utveckla vart
arbete. Dessa idéer har vart hallbarhetsrad arbetat
vidare med och flera av dem finns med i handlings-
planen for 2020.

Eftersom vi har kontroll pa vardekedjan fran skog till fardig
bostad, har vien unik mojlighet att ta ansvar. Att bygga i tré,
bade smahus och flerbostadshus, har flera férdelar. Inga andra
jamforbara byggnadsmaterial har sa lag miljopaverkan som tra
har, eftersom tré ar ett fornybart material som binder koldioxid.

Var produktion av prisvdrda modulhus har nu kommitigang
pa allvar vilket mojliggor for fler att komma in pd bostads-
marknaden och fa ett trivsamt och hallbart boende.

Solcellsanlaggningen, som installerades i slutet av 2018, produ-
cerar fornybar el som técker delar av vart behov. Vart samarbete
med Telge Energi utvecklas till att &ven géra det mojligt for vara
kunder att installera solceller pa sina villor. En annan viktig insats
under aret har varit var halsosatsning "Kaptensutmaningen”
forvar personal.

Odmjukt kan vi konstatera att hallbarhetsarbetet &r under
standig utveckling och att vissa insatser har tagit langre tid én
berdknat att genomfdra. Under aret har vi fatt ett mer struktu-
rerat arbete pa plats och ser fram emot fortsatt utveckling av
vart hallbarhetsarbete under 2020.

Frida Scherdén, VD Eksjéhus och Oskar Lindholm, VD Eksjéhus Modulbygg
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Att bygga hallbara bostader handlar
inte bara om en bra slutprodukt. Hela
kedjan fran ravara och tillverkning

till den slutliga bostaden, saval
villan som flerbostadshuset,
maste fungera och vara val
genomtankt. Med eget sag-

verk och egen skog ryms alla

dessa delarinom Lindholms-
Gruppen. Det gor att vi har

kontroll 6ver ravaran och hur

den tas om hand, att vi kan optimera
vara transporter och att vi far battre
kontroll 6ver hela processen.

Var affcdrsmodell fran

Det hdr dr LindholmsGruppen

LindholmsGruppen égs av familjen Lindholm och bestar av féljande dotterbolag. VD for LindholmsGruppen ér Anders Lindholm.
Sedan 2019 ar atta personer, med ansvar for koncerngemensamma funktioner, anstallda i LindholmsGruppen AB.

Eksjo Industri AB Elksjohus AB

Verksamheten utgérs av sagning och vidareforadling av Producerar och séljer villor till privatkunder i hela
travaror. En del gér till LindholmsGruppens egen hus- Sverige, samt exporterar stomleveranser till Norge
produktion men vi levererar dven travaror till externa och Tyskland. Exploaterar mark.

producenter, byggare, bygghandel med mera. Darut-

Over exporterar vi till exempelvis England, Danmark, Omsattning 2019: 688 mkr (2018: 686 mkr)
Tyskland och Nordafrika. Start: 1944

Ags till: 100 %

Fardigstallda hus: 437 st (2018: 444 st)
Antal anstallda: 154 st (2018: 172 st)
VD: Frida Scherdén

Omsattning 2019: 206 mkr (2018: 214 mkr)
Start: 1961

Ags till: 100 %

Produktion 2019:

Sagat virke 64 000 m* (2018: 65 000 m?)
Inkopt virke 17 000 m?® (2018: 19 000 m?)

Antal anstéllda: 39 st (2018: 42 st)
VD: Anders Lindholm
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skog tll fardig bostad

Eksjohus Modulbyge AB

Tillverkar bostader med hog fardigstallandegrad i fabrik
i form av moduler. Bolaget tillverkar bostader med hog
kvalitet men lagre flexibilitet, med bostadsratt eller
hyresratt som slutkund.

Omsattning 2019: 83 mkr (2018: 30 mkr)
Start: December 2017

Ags till: 100 %

Fardigstallda hus 2019: 54 st (2018: 47 st)
Antal anstallda: 36 st (2018: 25 st)

VD: Oskar Lindholm

Eksjohus Bostad AB

Projektutvecklingsbolag som képer, utvecklar och
saljer fastigheter for bostadsandamal, framst till
bostadsrattsféreningar runt om i Sverige.
Exploaterar mark.

Omsattning 2019: 137 mkr (2018: 67 mkr)

Start: December 2017

Ags till: 51 %

Overlamnade bostiader 2019: 3 st BRF, 54 bostader
(2018: 1 st BRF, 19 bostader)

Antal anstallda: 4 st (2018: 2 st)

VD: Johan Karlsson

I LindholmsGruppen ingdr dven Sévsjé Trahus, men varumdrket ligger idag vilande och nyférséljiningen upphérde den 1 januari 2016.

Organisation & affarsmodell | 5
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For att sakerstalla att var verksamhet ar relevant och ajour med dagens utmaningar ar det
viktigt for oss att ha koll pa omvarlden och de utmaningar och mojligheter som branschen
star infor. Konjunkturinstitutet konstaterade under slutet av 2019 att den svenska ekonomin
arinneien tydlig avmattningsfas och spar att hogkonjunkturen gradvis ebbar ut.

Nagon djup lagkonjunktur fanns inte i de framtidsprognoser Under aret har svenska skogar, framst i soder, drabbats hart
som togs fram i slutet av 2019. Det var fore det utbrott av av granbarkborreangrepp. LindholmsGruppen har kunnat
Corona-viruset som vi nu ser, vars spridning med storsta hantera denna situation pa ett bra satt, vilket lett till att
sannolikhet kommer paverka bade den inhemska ekono- produktionen inte paverkats némnvart. Under dret har
min och den globala handeln. merparten av externa faktorer varit positiva - bra efterfragan,

stabil produktion, gynnsamma valutakurser,
gynnsamma priser inom saval travaror
och biprodukter. Efterfrédgan paverkas
aven positivt av marknadens positiva
instéllning till det hallbara bygg-
materialet tra.

Bostadsbyggandet nadde under 2017 sin
hogsta niva pa flera ar. Sedan dess har
nyforséljningen minskat successivt
och prisbilden for bade bostads-
ratter och villor har stabiliserats.
Orsaken ar att vi i Sverige saknar
ett [dngsiktigt och sunt bostads-
politiskt program. Samtidigt

som Boverket indikerar ett stort
behov av nya bostader, framfor
allt prisvarda mindre bostéder,
saknas det byggbar tomtmark,
vilket i kombination med ldnga
plan- och bygglovsprocesser resul-
terariatt det tar lang tid att fa fram
nya bostéader. Lagg dar till standigt nya
forslag kring amorteringskrav, skuldkvots-
tak, avdragsratt for rantor med mera som

~

Synen och férvéntningarna

pa foretagens ansvar vad

géller hallbar utveckling dkar

stadigt fran omvérlden, bade

fran kunder, medarbetare och

andra intressenter. | september
2015 antog FN:s medlemslénder
Agenda 2030 och de 17 globala
malen for hallbar utveckling - den
mest ambitidsa dverenskommelsen
for hallbar utveckling som véarldens
ledare ndgonsin har antagit. Naringslivet har

hammar nyproduktionen och som skapar osakerhet en viktig roll att spela nar det galler de globala
bland konsumenter kring mojligheten att fa lan. Framfor allt malens uppfyllelse och LindholmsGruppen har identifierat
unga familjer har svart att finansiera sitt forsta bostadskop. de mal som vi &r med och bidrar till med var verksamhet.

Ett satt att bemdta denna utmaning har fér Lindholms-
Gruppen varit att satsa pa modulhusproduktion som ger
prisvarda bostader med hog kvalitet och som mojliggor
for fler att komma in pa bostadsmarknaden.

Branschens
ulmaningar

- Inbromsning pa bostadsmarknaden
i storstaderna

- Fortsatt bostadsbrist i manga kommuner

- Brist pa byggbar mark

+ Finansiering for unga familjer

- Langsiktig och sund bostadspolitik saknas

- Boverkets regelverk tolkas olika av
olika kommuner

- Brist pa kompetens

- Lagprisprodukter fran utlandet
(nya konkurrenter)




Vi finns pda flera
marknader

Néra 92 % av var omsattning uppkommer pa den svenska marknaden.
Utanfor Sverige ar Tyskland var storsta marknad, foljt av England och
Danmark, men vi exporterar dven till ett flertal andra [&nder i Europa.
Gladjande ar att antalet exportleveranser for Eksjohus till Tyskland och
Norge fortsatt att 6ka under 2019.

Varomvarld | 7



Intressentdialog &
Viisentlighetsanalys

| Startskottet for LindholmsGruppens strukturerade hallbarhetsarbete var
b det lagkrav om obligatorisk hallbarhetsrapportering som Eksjohus AB om-
L fattas av fran och med rakenskapsaret 2017. Lagkravet innebar att foretag

ska rapportera sin affarsmodell, policyer, uppfoljning och resultaten av
dessa, vasentliga risker och hur foretaget hanterar riskerna samt hallbar-
hetsrelaterade resultatindikatorer. Omraden som ska beréras &r miljo,
sociala forhallanden och personal, manskliga rattigheter och antikorrup-
tion. For att kunna ge intressenterna en fullstandig bild av verksamhetens
paverkan och mojligheter vad géller hallbar utveckling valde vi att ta ett
helhetsgrepp for hela koncernen.

Vi anvander Global Reporting Initiative (GRI) Standards, som ger stod
bade vad galler process och redovisning av vart hallbarhetsarbete.
Tva viktiga principer enligt standarden dr att involvera foretagets

Intressenter intressenter for att ta reda pa deras forvéntningar pa foretagets
Under 2017 prioriterades vara intressenter hallbarhetsarbete samt att fokusera pa de hallbarhetsfragor
utefter deras inflytande pa och intresse for som é&r vasentliga for verksamheten. Fullstandighet ar ytterli-
LindholmsGruppens verksamhet. Vi har [6pande gare en viktig princip, vilket innebar att inkludera hela verk-
kontakt med vara intressenter i olika forum och far samheten, liksom hallbarhetssammanhang som handlar om
pa sa sattinsyn i vilka fragor som de anser viktiga. att satta hallbarhetsarbetet i en storre kontext.

Prioriterade intressenter och exempel pa
befintliga intressentdialoger med dessa:

. Regelbundna kundndjdhetsmatningar, marknadsféring samt kontakt via sociala medier,

Privatkunder ; ) . = A o
hemsida, massor och personliga méten med vara séljare.

Foretagskunder Uppféljningar ett par ganger per ar.
Medarbetarsamtal, [onesamtal, projektméten, intranat, Lean-tavla,

Medarbetare . ) I W 3
personalinformation halvarsvis samt medarbetarundersdkning vartannat ar.

Agenter Personliga moten, kvartalsmoten, konferenser samt utbildning.

Agare Styrelseméten.

Leverantorer Regelbundna moten samt avtalsgenomgang.

Entreprendrer Regelbundna traffar med agenter, besok av var personal, entreprendrstraffar samt nyhetsbrev.
Regelbundna dialoger med till exempel bank- och forsakringsbolag,

LD bransch- och intresseorganisationer, myndigheter, utbildningsaktorer m.fl.

8 | Intressentdialog & vasentlighetsanalys



Viisentlighetsanalys

Var vasentlighetsanalys bygger dels pa en riskanalys och en
GAP-analys gentemot lagkravet om obligatorisk hallbarhets-
rapportering, och dels pa en omvarldsanalys for att satta vart
arbete i ett hallbarhetssammanhang. Utifrdn dessa analyser
fick vi fram ett antal relevanta hallbarhetsfragor som under
2017 prioriterades av ledningsgruppen och sedan férankra-
des i styrelsen. Bedomningen gjordes utifran paverkan pa
milj6 och méanniskor. Genom intervjuer med medarbetare,
kunder och leverantorer sékerstélldes att vara prioriteringar
av vasentliga hallbarhetsfragor gick i linje med intressenter-
nas forvantningar. Utifrdn vasentlighetsanalysen sa antogs
under 2018 en vision, en hall-
barhetsstrategi med langsikti-
ga mal samt en handlingsplan
for2019.

Vad dir viktigast
Jorvara intressenter?
Leverantorerna tycker det
arviktigast att Lindholms-
Gruppen arbetar aktivt med vilka material som anvands
for att leverera sakra och miljomassigt bra bostader och
att materialet anvands effektivt for att minska spill. Trans-
portfragan lyfts ocksa som prioriterad liksom arbetsforhal-
landen. Fér kunderna handlar hallbarhet framst om god
kvalitet och trygga huskop. For flera kunder ar energifragan
vasentlig, till exempel mojligheten till solceller. Aven kun-

Intressenterna beskriver
LindholmsGruppen som ett tryggt,
stabilt och ekonomiskt ansvars-
tagande familjeforetag med
goda affdrsrelationer.

derna lyfter sunda materialval och resurseffektivitet som
viktiga fragor. Medarbetarnas viktigaste hallbarhetsfragor
ar trivsel och goda arbetsforhallanden. De tycker ocksa att
det ar viktigt att LindholmsGruppen tar ansvar gentemot
kunderna genom att ha en god ekonomi och miljomassig
kvalitet samt att man mojliggor for kunden att géra miljo-
smarta val. Avslutningsvis tycker de att LindholmsGruppen
pa ett tydligare satt skulle kunna kommunicera sitt hall-
barhetsarbete, vilket &r en fraga som LindholmsGruppen
kommer jobba vidare med.

Under aret har en sérskild insats gjorts for att involvera
medarbetarna och ta reda
pa deras syn pd Lindholms-
Gruppens héllbarhets-
arbete. Pd varje avdelning
har workshops genomforts
dar medarbetarna fatt
diskutera vad hallbarhet
betyder for dem i det dag-
liga arbetet. Medarbetarna
har dessutom fatt komma med forslag pa vad foretaget
skulle kunna gora for att utveckla hallbarhetsarbetet. Hall-
barhetsradet har darefter gattigenom alla idéer. Vissa forslag
har genomforts direkt, andra har tagits med i handlings-
planen for 2020. Under nésta ar kommer liknande intressent-
dialoger genomféras med Eksjohus agenter.

' Risk och Riskhantering
De risker som vi anser ar mest vasentliga utifran sannolikhet att
de intréffar och de konsekvenser som de skulle fa:

RISK

Risker hos leverantdrer och samarbetspartners gallande till exempel

etik, brister i arbetsmiljo och risker vad géller erséttningar och kick-backs.
Hogt tryck i byggbranschen leder till brist pa kompetens vilket dkar risken

for till exempel byggfusk och svartarbete.

Samhallsekonomisk och politisk risk.

Arbetsmiljé och diskriminering.

Negativ publicitet i sociala medier.

RISKHANTERING

Uppforandekod, avtal, utbildning.
Detta arbete har paborjats och kommer
intensifieras under 2020.

Bevakning av omvarld, genom till exempel media
och branschbevakning, branschdagar.

Rutiner, policyer (till exempel policy mot krdnkande
sarbehandling), utbildning.

Bemota negativa kommentarer pa ett adekvat
satt samt publicera positiv information,
referenscase etcetera.

Intressentdialog & vasentlighetsanalys | 9



Var malsdttning

Utifran den vasentlighetsanalys som gjordes 2017 och den héllbarhetsstrategi med langsiktiga
mal och prioriterade fokusomraden som antogs 2018, har vi under 2019 fokuserat pa det

operativa hallbarhetsarbetet och pa att implementera hallbarhet i var verksamhet. Arbetet har
utgdtt fran en handlingsplan med mal for aret.

*

Vision

Mal 2030

Vasentliga
hallbarhetsfragor

Andra identifierade
hallbarhetsfragor

Lds mer pa sidan

LindholmsGruppen ska, fran skog till hus, utveckla bostédder som bidrar till ett hallbart liv
for nuvarande och kommande generationer.

HALLBARINDUSTR!,
INNOVATIONEROCH
INFRASTRUKTUR

Var tillverkning och vara inkdp
ar klimatneutrala.

« Effektiv resurshantering
« Transporter

12-15

Fokus for var hdllbarhetsrapport ligger pd de vésentliga hdllbarhetsfragorna.
Vi har dndd valt att kortfattat kommentera hur vi arbetar med de andra hdllbarhetsfrégorna som identifierats.

10 | Strategi&styrning

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
| 4
" i

Vihar en arbetsplats praglad av
jamlikhet och hallbar tillvaxt.

« Hallbar arbetsplats (halsa,
sakerhet och jamlikhet)

« Kompetensforsorining
+ Ekonomiskt resultat

16-19

Vara bostader ger forut-
sattningar for kunden att
leva ett hallbart liv.

+ Ansvar gentemot vara
kunder

« Langsiktigt varde-
skapande samarbete

« Antikorruption
» Manskliga rattigheter

« Lokalt samhalls-
engagemang

20-25



Hallbarhetsstyrning

LindholmsGruppens hallbarhetsarbete utgar fran foretagets hallbarhetsstrategi som antogs 2018
samt arliga handlingsplaner. Som komplement finns ett antal styrdokument, som revideras
arligen. Styrelsen ansvarar for att uppréatta och ge ut hdllbarhetsrapporten och har beslutat
om hallbarhetsstrategin. Ytterst ansvarig for hallbarhetsfragorna ar VD. Ansvar for aktiviteter
och maluppfyllelse ar delegerat till respektive avdelningschef.

2018 inrattades ett hallbarhetsrad med medarbetare fran
olika delar av LindholmsGruppen. Under 2019 har hallbar-
hetsradet utokats for att pa ett battre satt kunna imple-
mentera arbetet i var vardag. Sammankallande i radet ar
Ekonomichef i LindholmsGruppen. Hallbarhetsradet har
varit delaktiga i framtagandet av hallbarhetsstrategin, hall-
barhetsmalen och handlingsplanen fér 2019 och har som
roll att driva det operativa hallbarhetsarbetet i Lindholms-
Gruppens olika verksamheter och [0pande stémma av sa
att arbetet gar enligt plan.

Under 2017 genomfordes en GAP-analys gentemot lagkravet
om hallbarhetsrapportering. Vi kunde da konstatera att inom
miljo samt sociala forhallanden och personal har vi ett antal
policyer, riktlinjer och nyckeltal och uppféljning gors bade av
arbete och resultat. Nar det galler miljo betraktar Lindholms-
Gruppen forsiktighetsprincipen, lagar och férordningar som
minimikrav.

Under 2019 antogs en ny milj6- och kvalitetspolicy som ar
gemensam for koncernen men som vid behov kan anpassas
for de olika bolagen. Eksjo Industri bedriver tillstandspliktig
verksamhet vilket innebér att verksamheten har omfattande
rutiner samt genomfor lépande egenkontroller och arliga
riskanalyser. Varje ar lamnas en miljérapport till tillsynsmyn-
digheten. Eksjo Industri AB ar certifierade enligt PEFC™ och
FSC®. Skogsbruket bedrivs enligt svensk skogsvardslag och
aranpassad till PEFC™/FSC® skogs- och miljostandard.

—

—
T -

""h

LindholmsGruppens grundldggande varderingar handlar om
trygghet, [angsiktighet, kostnadsmedvetenhet och hallbar-
het. En av vara viktigaste hdrnstenar ar just att vara en trygg
partner till vara kunder. Det ar vi genom att alltid arbeta
langsiktigt och leverera hogsta kvalitet i sdval material som
val av samarbetspartners. Vi arbetar kostnadsmedvetet for
att dven fortsattningsvis kunna erbjuda ett brett och prisvart
utbud. Hallbarhet ar allt viktigare for vara kunder och vi
inkluderar hallbarhetsaspekter i hela var vardekedja fran
skog till fardig bostad.

LindholmsGruppens personal omfattas av arbetsmiljo-
policy, personalhandbok och policy gallande krankande
sarbehandling. Vi engagerar oss i det lokala samhaéllet for
att framja goda sociala forhallanden.

Ett arbete har paborjats med att ta fram en uppférandekod
som tydliggdr vara varderingar och som omfattar var syn pa
manskliga rattigheter, antikorruption, miljo, arbetsmiljé och
lokalt samhallsengagemang. Denna kommer att imple-
menteras under 2020. Foretaget har en attestpolicy som
reglerar vem som far géra inkdp och attestera gavor och
representationskostnader. Eksjo Industri har dessutom
bindande avtal med vissa kunder som bland annat omfat-

tar antikorruption.

2
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HALLBARINDUSTRI, 12 HALLBAR
QW INNOVATIONEROCH KONSUMTION OCH
e s INFRASTRUKTUR PRODUKTION
.
GLOBALA MALEN
fér hallbar utveckling

Miljoansvar

Var tillverkning och vara inkop cdr klimatneutrala

Byggbranschen star for en stor andel av energianvandningen
och utslapp av koldioxid i Sverige. LindholmsGruppens am-
bition ar att ta ansvar for var egen miljopaverkan inom alla
verksamhetsomraden, fran skog till fardig bostad.

Var ldngsiktiga malsattning ar att tillverkning och inkdp ska
vara klimatneutrala. | vart arbete har vi valt att fokusera pa

tvd omraden; att anvanda vara resurser sa effektivt som
mojligt, bdde vad galler material och energi, samt att minska
utslépp fran vara transporter. Under aret har vi fattat beslut
att genomfora en klimatberdkning under 2020. Med battre
kontroll pa var klimatpaverkan kan vi vidta nédvandiga
atgarder for att ta steg mot malet att vara klimatneutrala
till 4r 2030.

Effektiv resurshantering

LindholmsGruppens ambition ar att anvdnda material,
energi och resurser sa effektivt som majligt och att
minimera uppkomsten av spill och avfall. Genom full
kontroll 6ver hela produktionskedjan kan vi anpassa
langderna redan i skogen, vilket optimerar resurs-
utnyttjandet. | de fall dar restprodukter fortfarande
uppstar forsoker vi hitta andra anvandningsomraden
for detta. Emballage och skrot atervinns och

isolerkap returneras till leverantoren

for dtervinning. Biprodukter som

uppkommer vid sdgning av vir-

ke inom Eksjo Industri eller
trakap fran produktionen
omvandlas till flis som
anvands for egen upp-
varmning, eller séljs som
biobransle till det lokala
energibolaget.

Material

Vi anvander i forsta hand
trd som material i husbygg-
nationen. Tra ar ett bestan-
digt, ekonomiskt och sunt
material som ger lite spill och som
kan atervinnas pa ett resurseffektivt satt.

Utifran ett examensarbete som gjordes under aret
kring materialanvandning, spill och avvikelser kommer

12 | Mmiljoansvar

vi att ta fram en handlingsplan for hur vi kan optimera
var materialanvandning och darmed minska vart spill
ytterligare. LindholmsGruppen har som malsattning
att gd igenom minst en produktgrupp arligen for att
sakerstalla materialeffektiviteten. For att kunna mata
och rapportera pa detta omrade behéver vart affars-
system utvecklas sa att det stodjer registrering och
uppfoljning av forbrukning och spill. Ett arbete
som pabarjats men som behover fortsatta
kommande ar.

Energi
For att minska elanvandningen
byts omoderna elmotorer
successivt ut mot mer energi-
effektiva alternativ. Lampor
och lysror byts ut mot LED.
Under 2018 installerades
1500 kvadratmeter solceller
pa taket till var anlaggning i
Eksjo for att kunna producera
egen fornybar el. Malet ar att
solcellsanlaggningen ska generera
220 MWh vilket técker ca 40 % av vart
arsbehov i denna fabrik. Under 2019
producerades 188 MWh, vilket motsvarar en
besparing av 74 ton CO,. Sedan 2018 &r all el vi koper
in 100 % fornybar.
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LindholmsGruppen anvéander ca
7500 MWh el drligen. For att minska
sin klimatpaverkan tecknade foretaget
ett elavtal med Telge Energi.

Vad innebir det?
- Detinnebdr att elen till 100 % kommer fran fornybara
energikallor i form av sol, vind och vatten.

I slutet av 2018 satte LindholmsGruppen upp en solcells-
anldggning pa sin nybyggda fabrik i Nifsarp. Malet &r att den
ska generera 220 MWh arligen.

Pa vilket satt har ni varit involverade dar?

- Forutom att LindholmsGruppen tecknat ett elavtal med
0ss sa har de ocksa tecknat ett produktionsavtal. Det
innebar att de saljer eventuellt dverskott fran sin solels-
produktion till oss under vissa delar av aret. Vi ar ocksa
med och levererar elen nar Eksjohus Bostad bygger nytt
och pa nagra av deras bostadsratter finns solceller, da

Trdaforbrukning
Koncernens forbrukning av tra for hustillverkning.

Virke 2019: 21 733 m?sv varav Eksjo Modulbygg AB: 911,3 m*sv och Eksjohus AB: 20 821,6 m*sv

(2018: 21 589 m3sv).

Timmerkop (totalt till egen forsagning): 2019: 129 259 m*fub (2018: 124 668 m*fub).

sv=Sdgatvirke och fub = "fast under bark’, anvénds fér timmer, dvs stocken utan bark.

Certifierad ravara

Andel certifierad ravara (m3fub)

Chef Foretagsforsdlining,

l t med Pontus Goransson
n e ] ‘J u Telge Energi

har Eksjohus Bostad tecknat bade elavtal och produktions-
avtal hos Telge Energi. Givetvis géller ocksa att de som
bygger ett hus fran Eksjohus har mojlighet att teckna ett
elavtal via oss.

Hur ser du som utomstaende aktor pa

LindholmsGruppens hallbarhetsarbete?

- Jagkénner trygghet i att vi bada soker langsiktigt vérde-
skapande samarbeten och att de, liksom vi pa Telge Energi,
varnar om var miljo och tar ansvar for energifragan.

Finns det nagot som LindholmsGruppen skulle kunna

bli &nnu battre pa?

- Nar det géller energifrdgan ar nasta steg att se dver sa
energiforbrukningen verkligen ar effektiv i alla led. Det kan
handla om allt fran belysning och ventilation till att ha ratt
installningar pa maskinerna i sdgverket. Forutom att ha ett
gront elavtal sa behdver energianvéandningen optimeras.

. Ingen certifiering 50,2 %

PEFC™ 1869 (1,4%) 4931 (4,0%) 3823(3,3%)

FSc® 28 054 (21,7%) 30261 (24,3%) 18 630 (16,2%) . FSC®21,7 %

Dubbel certifiering 34 388 (26,6%) 45 485 (36,5%) 35379 (30,9%) . Dubbel certifiering 26,6 %
Certifierat totalt 64 311 (49,8%) 82 695 (64,8%) 57832 (50,4%) B e %

Energiforbrukning
Energiférbrukning inom organisationen.

Bolag El
Eksjohus AB 1672
Eksjo Industri AB 5015
Savsjo Trahus AB 382
Eksjohus Modulbygg AB 477
Eksjohus Bostad AB 0
LindholmsGruppen (totalt) 2019 7417
2018 7294

Elfsrbrukningen har 6kat ndgot mellan 2018 och 2019, framfér allt inom Eksjé Industri AB, medan évrig energiférbrukning fortsatt minska.

Férsdljningen av fidrrvdrme har ocksd minskat.

Forbrukning (MWh) Forsaljning (MWh)

Egen biopanna Fjarrvirme Fjdrrvirme

0 1266 0

12 555 3860 1356

0 617 0

0 492 0

0 0 0

12555 6235 1356

13106 7156 1647

Miljansvar | 13



Transporter

En del av var miljopaverkan kan kopplas till logistik och transporter, darfor
prioriterar vi detta arbete hogt. Transporter omfattar bade egna transporter,
tjanstebilar och inkopta externa transporter.

Tack vare vart eget sagverk har var husfabrik i Eksjo, pa Ncir det giiller véra transporter tittar vi
bara ett par hundra meters avstand, allt travirke som behdvs,
vilket minskar vara transporter. Malsattningen ar att timret
ska tas fran skog inom en genomsnittlig radie pa 6 mil.
2019 var vart genomsnittsavstand 7,7 mil (2018: 7,9 mil).
Nar huset ar klart samlastas husets alla komponenter pa
lastbilar fran eget dkeri som sedan kor direkt till tomten.
Istallet for att kora tomma tillbaka hamtar lastbilarna
byggmaterial pa vag tillbaka till husfabriken. Vi arbetar
aven med att forhindra att material och varor skadas under
transport. Farre reklamationer leder till farre transporter
med varor som ska kompletteras.

dven pa sckerhetsaspekterna.

Vara lastbilar ar speciellt konstruerade for att leverera hus,
med stottor och skdp med tjocka vaggar samt slingning av
allt material. Chaufférer och personal pé utlastningen ar
utbildade i att lasta och lossa sakert och vara chaufforer
genomgar arligen YKB-utbildning, vilket bland annat inne-
bar utbildning i séker lastning/lossning. Forutom att vara
externa transportorer ska sta bakom LindholmsGruppens
miljo- och sdkerhetspolicy gallande transporter, ska de
strdva efter att ha en sa modern maskinpark som mojligt
med minsta mojliga miljopaverkan (lagst Euro 5-klassade
fordon). Ekipagen ska ocksa uppfylla de krav vi stéller pa
oss sjalva for hustransporter, arbetsklader och skydds-
utrustning, kollektivavtal med mera.

R G"..;ﬂ‘-“ w"n
. #




= Hur arbetar ni for att minska
klimatpaverkan fran era

transporter

- Vi planerar for att optimera och undvika onddiga transpor-
ter. Att utbilda vara chaufforer i sparsam kérning och att
fornya var fordonspark ar de viktigaste atgarderna. Vi har
atta lastbilar som fornyas enligt ett utbytesprogram. Idag
kor vi Euro 6-lastbilar och tankar Bio + bransle med 25 %
andel fornybar diesel.

“Att utbilda vara chaufforer
i sparsam koérning och att
Jornva var fordonspartk dir de
viktigaste atgérderna”

- Genom att kora transporterna sjalva blir skador pa
material och varor mindre, vilket i sin tur leder till farre
reklamationer. Det minskar bade resursanvandningen
och transporter med varor som ska kompletteras.

Vilka specifika insatser gjorde ni under 2019?

- Vibytte ut en av vara lastbilar till en ny, med battre motor
och aerodynamisk utformning, vilket ger drastiskt lagre
bransleforbrukning. Det &r bra bade ur en ekonomisk och

\ o
med Rickard Wallerman
j' n e , ‘ , u Transportansvarig
by Elksjohus AB

en miljomassig synvinkel. Under 2019 bestallde vi en
eltruck. Vi hade redan flera mindre eltruckar, men den har
storre varianten hade jag stora férvantningar pa att vi
aven skulle kunna anvanda utomhus for utlastning och
godsmottagning.

Direkta utsléipp av vixthusgaser

LindholmsGruppen foljer noggrant drivmedelsforbrukningen for de olika fordon som féretaget ger och far arliga rapporter
genom systemet Scania Fleet Management. Jamfort med 2018 har utslapp fran transporter minskat nagot. Malsattningen ar

att nd nertill 40,0 /100 km under kommande ar.

Genomsnittlig bransleforbrukning
Total bransleférbrukning
Genomsnittligt utslapp/husleverans*
Total korstracka

Antal fordon

Koldioxidutslapp**

Férandring CO,-utslapp

2019
41,2 1/100 km
2503531
1,76 ton CO,
605 769 km
8 st
681,3 ton CO,

-30,2 ton (-1,47%)

2018
41,31/100 km
2612671
2,03ton CO,
632101 km
8 st
711,5ton CO,

+6,0 ton (0,85%)

2017
41,71/100 km
258994 |
i.u.

621 090 km
8 st
705,5 ton CO,

+2,8 ton (0,4%)

* Avser genomsnittligt antal ton CO, per husleverans. Berdiknas som ett snitt av hur mdnga bilar/slép som krdévs per hus.

Detta varierar mellan 1,5 och 4,0 bilar/slép. Vart genomsnitt 2019 dr 2,4 bilar/slép per husleverans (2018: 2,7).

** Avser alla transporter, savdl husleveranser som returtransporter av material till fabrik, m.m.

i.u=Ingen uppgift, borjade méta 2018

Miljoansvar | 15
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Ansvar for
var personal

Vi har en arbetsplats prdiglad av
Jdmlikhet och hallbar tillvdxt

Att var personal trivs och mar bra pad jobbet ar viktigt for att vi ska kunna bygga upp en val fungerande
arbetsplats som nar framgang over tid. LindholmsGruppens malsattning ar att vara en arbetsplats som
praglas avjamlikhet och hallbar tillvaxt. For att na dit arbetar vi for att uppna goda arbetsforhallanden
med fokus pa hélsa, valmaende och sékerhet samt jamstalldhet och méngfald. Vi arbetar ocksa for att

sakerstalla att vi ar langsiktigt [onsamma.

Attraktiv arbetsgivare
Vivill att de som arbetar hos oss ska trivas och uppleva
LindholmsGruppen som en attraktiv arbetsgivare. Vara med-
arbetare ska inte drabbas av ohalsa och komma till skada,
varken fysiskt eller psykiskt, pa grund av arbetet. Stort fokus
ligger pa halsa och sakerhetsfragor men det &r ocksa viktigt
for oss att vara en arbetsplats praglad av mangfald dar vara
medarbetare &r 6ppna for att jobba tillsammans med olika
nationaliteter. Vi vill bade vara duktiga pa att behalla och
utveckla var personal samt attrahera nya medarbetare vid
behov. Arligen genomfors medarbetarsamtal och vartannat
ar genomfor vi medarbetarundersokningar. Utifrdn den
undersokning som gjordes under 2018
harviunder 2019 tagit fram handlings-
planer for de omraden dar det finns
forbattringspotential.

Hcilsa och sckerhet
Arbetsmiljoarbetet bedrivs systematiskt
och i samverkan mellan arbetsgivare,
arbetstagare och skyddsombud. Till
grund for arbetet finns Lindholms-
Gruppens arbetsmiljopolicy samt ett
antal andra policyer, till exempel drog-
policy, policy gallande krénkande
sarbehandling, personalhandbok samt
riktlinjer for rehabilitering. Detaljerade
arbetsmiljoinstruktioner upprattas av

16 | Ansvarforvar personal

respektive avdelningschef for avdelningen samt enskilda
maskiner och arbetsmoment dér sérskild risk foreligger.
Alla anstéllda har ett arbetsmiljoansvar genom att folja
skyddsforeskrifter och omgaende papeka risker eller brister i
arbetsmiljon till nérmsta chef. Tre gdnger per ar genomfor vi
skyddskommittémaoten och skyddsronder genomférs vid fyra
tillfallen per ri de producerande enheterna. Arligen gors
branddversyn. Regelbundna ergonomigenomgangar gors pa
kontorspersonalens arbetsplatser. Dessutom far personalen
ga pa regelbundna halsoundersékningar for att forebygga
stress och arbetsskador.




Tillbud och olyckor

Alla olyckor skall rapporteras och dokumenteras. Vi upp-
manar aven till att dokumentera alla tillbud s att vi standigt
kan forbattra vara arbetsplatser och gora dem sékrare for
vara medarbetare. Blanketter for detta finns lattillgéangliga
hos narmaste chef, skyddsombud samt péa vart intranat.
Under 2019 har vi delat ut speciella block fran Arbetsmiljo-
verket dar medarbetarna l&tt kan notera tillbud och olyckor.
De rapporteras pa vara dterkommande skyddskommitté-
moten samt till berdrda instanser.

Ansltdllda LindholmsGruppen

LindholmsGruppen hade 241 anstéllda per den 31 december
2019 (2018: 240), varav 15 % kvinnor och 85 % mén. Merpar-
ten (64 %) var anstallda i Eksjohus AB (2018:72 %, 2017:75
%). Frédn och med 2019 &r 8 personer (5 man och 3 kvinnor)
anstallda i moderbolaget LindholmsGruppen AB. Under dret
har 236 personer varit tillsvidareanstallda och 9 personer har
haft vikariat eller visstidsanstallningar. Merparten arbetar
heltid. Endast 8 personer (3,3 %) arbetar deltid. Vasentliga
sasongsvariationer férekommer inte. Inhyrd personal anses
inte utgdra betydande andel.

Ansvar for var personal | 17



N LindholmsGruppen vill upplevas
y som en attraktiv arbetsgivare och
har stort fokus pa halsa och sakerhet.

Vilken &r den viktigaste insatsen som gjordes

under 2019?

- Ett viktigt beslut som fattades under 2019 var att genom-
fora ergonomigenomgangar for vara medarbetare. Detta
for att kunna arbeta forebyg-
gande med arbetsskador. Det
handlar dels om att fa 6kad
kunskap men ocksa att kunna
gora faktiska justeringar i var
dagliga arbetsmiljo. Arbetet
ar paborjat och kommer att slutféras under varen 2020.

- Ett annat initiativ, som varit uppskattat bland medarbetar-
na, ar Kaptensutmaningen. Den pagick under ett halvar,
mellan december 2018 och maj 2019. Syftet var att fa med-
arbetarna att réra pa sig mer an vad de normalt brukar. Var
och en utgick fran sina egna forutsattningar. Varje manad
delades priser ut som uppmuntran och nar malet ndddes
bjods medarbetarna pa forelasning med skidakaren Oskar
Svard, middag och utlottning av fler priser.

8 Inlervju

“Alt rapportera olycksrisker
hjcilper oss forhindra att en
olycka faktiskt sker.”

med Pia Goransson
personalansvarig,
LindholmsGruppen

LindholmsGruppen har under ett par ar forsokt fa upp
tillbudsrapporteringen.

Hur har det gatt med det arbetet?

- For forsta gdngen pa flera ar har vi fler inrapporterade
tillbud an olyckor och det ar sa vi vill att det ska vara. Att
rapportera olycksrisker hjélper oss férhindra att en olycka
faktiskt sker. Vi forsoker hela tiden prata om vikten av att

rapportera in tillbud, till exempel

nar vi har skyddskommittémo-

ten. Skyddsombuden har ocksa i

uppgift att lyfta fragan.

Vad ser du som stdrsta utma-
ningen i ditt arbete framat?

- Mycket handlar om att vara en attraktiv arbetsgivare och
forsta vad det innebar for vara befintliga och potentiella
medarbetare. Det handlar om allt fran att ha moderna och
andamalsenliga lokaler till att ha ett modernt ledarskap.
En del av vara lokaler ar i behov av uppfraschning och just
nu pagar ett arbete for att successivt renovera dessa. Vad
géller ledarskap hade vi stort fokus pa det under 2018 och
det dr ndgot vi dven kommer fortsétta arbeta med.

26 %

sa att friskvardsutmaningen
resulterade i att de trdanade
mer ¢n vad de brukar gora

18 | Ansvarforvar personal
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NMI (N6jd Medarbetar Index)*

Eksjohus AB

Eksjo Industri AB
Eksjohus Modulbygg AB
Eksjohus Bostad AB

2018

“NMI-undersékning gors vart annat ar.
Malsattningen ar att alla vara bolag ska ha NMI>65.

Sjukfranvaro (%)
(LindholmsGruppen totalt)

Kort franvaro (1-14 dagar)

Lang franvaro (>14 dagar)

2019

2,03
2,67

68
53
78

2018

2,07
3,25

*EksjohusModulbygg AB och Eksjohus Bostad ingar ej.

Personalomsattning (%)
Eksjohus AB

Eksjo Industri AB

Eksjohus Modulbygg AB
Eksjohus Bostad AB
LindholmsGruppen* (totalt)

i.u.=ingen uppgift

*Baserat pa antal anstallda per bolag.

2019
8,64
15,0
4,16

2018
11,25
75

8,7

2016

2017*

15
3,47

Tillbud (antal)

Eksjohus AB

Eksjo Industri AB
Eksjohus Modulbygg AB
Eksjohus Bostad AB

LindholmsGruppen (totalt)

Olyckor (antal)

Eksjohus AB

Eksjo Industri AB

Eksjohus Modulbygg AB
Eksjohus Bostad AB
LindholmsGruppen (totalt)

Antal nyanstallda 2019*
Eksjohus AB

Eksjo Industri AB

Eksjohus Modulbygg AB
Eksjohus Bostad AB
LindholmsGruppen (totalt)

Antal nyanstallda 2019*
Under 30 ar

30-50 ar

Over 50 &r
LindholsmGruppen (totalt)

*Frdn 2019 dr 8 personer anstdllda inom LindholmsGruppen AB.
I dessa uppgifter ingdr inte omflyttning inom koncernen, endast

nyanstdllda.

2019

2019

16

22

12

19

Man

Man

2018

2018

12

10

26

9
11
4
24

10

14

17

32

2017

2017

Kvinnor

N O N O O

Kvinnor

A O W
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Ansvar for
vara kunder

Vara bostdder ger forutsdtiningar
Jor kunden att leva ett hallbart liv

LindholmsGruppen ar en aktiv bostadsproducent med ett brett och attraktivt produktsortiment.
Som trygg husleverantor har vi ett ansvar gentemot vara kunder. Bostadskopet ar ett av de storsta
besluten i mangas liv och darfor ar det viktigt att man kanner sig ndjd genom hela processen.

Det ar en sjalvklarhet att kunden ska ma bra i sitt hem och kanna att de gor ett hallbart val genom
att kdpa en bostad fran oss. Darfor ar vi noga med val av material och energilosningar. For att saker-
stalla att vara kunder ar néjda med oss genomfor vi kundnojdhetsmatningar. Under 2019 har vi
kunnat anvanda oss av var nya leverantor av NKI (N6jd Kund-index) och kan nu jamféra oss med
andra i branschen. Det ar gladjande att kunna konstatera att Eksjohus hamnar pa andra plats nar
alla smahusbranschens kundnojdhetsmatningar under 2019 sammanstallts.

Energieffektiva hus

Utover resursanvandning och transporter ar dven var slut-
produkt avgodrande for hur var miljopaverkan ser ut. Vi
stravar darfor efter smarta och energieffektiva hus. Boverket
definierar hur mycket energi ett hushall far forbruka till
uppvarmning, varmvatten och ventilation i ett nybyggt
smahus. Kravet varierar beroende pa var i landet man valjer
att bygga sitt hus och vilken uppvarmningskalla man anvan-
der. En bostad fran Eksjohus eller Eksjohus Modulbygg klarar
med bred marginal alla krav for moderna smahus vad géller
energieffektiv isolering och varme och vi arbetar kontinuerligt
for att vara hus ska bli &nnu mer energieffektiva.

20 | Ansvarforvara kunder

Franluftvarmepump ar den vanligaste typen av uppvarmning
hos oss, eftersom det &r mest energieffektivt for enskilda
anlédggningar. Varmvatten ar en annan stor energiférbrukare
i hushallet. Alla tappstallen ar forsedda med energiblandare
med kallstartfunktion som gor att de boende dven sparar

pa varmvattnet. Fonster och dorrar hor till de bast isolerade
pa marknaden. Allt for att behalla dyrbar varme inomhus.
Varmen i ett miljovanligt hus ska produceras med minimal
miljopaverkan. Vara varmepumpar och braskaminer klarar
Svanens harda miljo- och kvalitetskrav. Alla vara hus prov-
trycks innan dverlamnande till kund for att kontrollera att
husets klimatskal ar tatt och inom

de krav som stélls. Alla Eksjohus kan
utrustas till smarta hus. De ar forbe-
redda for bredband, larm med mera
och ar aven utrustade for att husagaren
ska kunna ansluta fler av de funktioner
som utmarker smarta hus.



Topp 21
branschen

Eksjohus har mycket
nojda kunder. Det finns
det nu svart pa vitt pa.

Nar alla smahusbranschens kund-
nojdhetsundersékningar under 2019
har sammanstallts, hamnar Eksjohus pa
andra plats. Rankingen sammanstalls av Prognos-

centret och bygger pa Nojd-Kund-Index (NKI). Kundundersokningarna
skickas ut av Prognoscentret och lejonparten av alla stora hustillverkare i
Sverige deltar. Eksjohus har for 2019 ett NKI pa 75, vilket ar ett hogt resultat.
Roligt att notera ar ocksa att Eksjohus har hogre svarsfrekvens bland sina
kunder @n vad branschen som helhet har. 57 % av Eksjohus kunder svarade
pa undersokningen, jamfort med 49 % sett till alla aktorer som deltar.

NGJD KUND INDEX - NKI (%)*

2019 2018 2017

Eksjohus AB 75,0 - *

*NKI mats endast for Eksjohus AB men kommer &ven att goéras for Eksjéhus Bostad
frdn och med 2020. Fran 2019 har en ny leverantér av NKI-matning anvants sa
jamforelse med tidigare ar arinte mojlig.

Frida Scherdén, VD Eksjéhus AB

ARETS
SMAHUS \

Under 2019 hamnade Eksjohus topp 3 i tavlingen
”Arets smahus”, en tavling anordnad av forsakrings-
bolaget Gar-bo.

Kriterier for tavlingen &r:

- Huset ska vara byggt under foregaende ar.

- En god byggprocess som kannetecknas av god
kommunikation och samarbete.

- Huset ska ha noll fel, vara gront vid slutbesiktning och
ha godkant resultat av tathetsprovning av klimatskal.

- Huset ska vara utformat med god form och funktion.

- Kunden ska vara néjd med hela processen fran forsaljning
till inflyttning och slutprodukten ska uppfylla kundens krav.

- Byggnaden ska uppfylla krav pa hallbarhet. Ansvar forvara kunder | 21



| forra arets hallbarhetsrapport
berattade ni om ert forsta fardig-
stallda projekt.

Vad har hant sedan dess?

- Utvecklingen gar enligt plan och vi véaxer successivt. Under
2019 har vi fardigstallt 3 projekt med totalt 54 bostader i
Svedala, Norrkdping och Vaxjo och dessutom paborjat
ytterligare projekt i Vasteras och Lidkoping. Vi har ocksa
vuxit som organisation och ar numera fyra anstéllda!

Vad dr du mest stolt dver

fran 2019?

- Det kdnns bra att av vara 54
leverade bostader var 100 %
helt utan anmérkningar vid
slutbesiktning. Att vara bostéder svarar pa ett behov pa
marknaden och att vi borjar fylla pa byggrattsportfoljen ar
forstas ocksa valdigt roligt!

Vad séger era intressenter om det har med hallbarhet?

Ar det viktigt?

- De som driver pa fragan ar framfor allt kommunerna, som
staller allt mer [angtgdende hallbarhetskrav vid markanvis-
ningar. Det ar allt fran krav gallande energi och materialval

"Av vara 5% leverade bostdder
var 100 % helt utan anmdirkningar
vid slutbesikining”

o
n l e ’ ‘ , u med Johan Karlsson
VD Ekjsohus Bostad

till att vi ska visa pa vilket satt som vi ar med och tar ett
socialt ansvar. Vissa kommuner pekar ut konstruktioner i
tra som ett skallkrav, eftersom det ar ett fornybart material
som bidrar till mindre koldioxidutslapp och som dessutom
binder kol.

- Néar det géller de boende sd ser vi ett 6kat intresse for
hallbarhetsfragor. De boende i BRF Blomstergangen i Véxjo
ar mycket nojda pa det satt som vi underlattar fér dem att
leva ett hallbart liv.

Vilka &r de storsta hallbarhets-
utmaningarna for er och hur
hanterar ni dem?

- Det kommer hela tiden nya krav
som vi maste férhalla oss till. Vi
behdver ocksa kunna verifiera det bra arbete som vi gor.

En hallbarhetsrapport &r ett verktyg, men vi tittar dven pa
mojligheten att certifiera oss eller miljoklassa byggnader. En
annan viktig fraga som hanger ihop med detta ar att vi vill
att dven vara inkdp ska vara klimatneutrala. Da behover vi
ha dnnu battre kontroll pa material och produkter fran vara
leverantorer. Jag tycker vi har kommit [dngt i vart hallbar-
hetsarbete men det finns alltid mojlighet att géra mer.

Besiktningsstatistik for 2019

Vi stravar alltid efter hog kvalitet och s manga nollfelshus
som mojligt. Nar ett Eksjohus ar fardigbyggt gors en slut-
besiktning dar kdparen far ett kvitto pa att det hen bestallt
aven har blivit levererat. Gar-bo (byggfelsforsakring och
fardigstallandeférsékring) eller kunden utser en besikt-
ningsperson som genomfor en fullstandig kontroll av hus-
leveransen och entreprenaden. Fran 2014 beddms ett hus
som “felfritt”, det vill séga ett nollfelshus, i spannet 0-3
anmarkningar.

Varje &r sammanstalls besiktningsstatistik for tre olika
grupper: branschen i stort, de i branschen som sarskilt
jobbar med nollfel samt for varje enskild aktor.

NOLLFELSPROTOKOLL (%)

2019 2018 2017
Eksjohus AB 78 75 74
Eksjohus Modulbygg AB* 100 100* i.u.
Eksjohus Bostad AB* 100 100* i.u.

“Endast ett projekt fardigstdllt under dret.
Nollfelsprotokoll mdits inte for Eksjéhus Industri AB.
i.u.=ingen uppgift
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Under 2019 besiktigades 78 % (2018: 75 %, 2017: 74 %) av
Eksjohus hus som nollfelshus, jamfért med branschens
genomsnitt pa 58 % (2018: 61 %, 2017: 61 %). Vi arbetar
standigt med att 6ka var andel nollfelsprotokoll. Malsatt-
ningen for 2019 var 80 % nollfelsprotokoll inom Eksjohus AB
och 90 % inom Eksjohus Bostad AB. For att minska andelen
anmarkningar gor vi bland annat provtryckningar pa husen.
Vihar dven infort kontrollbesiktningar tva veckor fore slut-
besiktning for att kunna fa ner andelen anmérkningar sa
mycket som mojligt infor slutbesiktning och inflyttning.

REKLAMATIONSKOSTNAD/OMSATTNING (%)

2019 2018 2017
Eksjohus AB 0,93 0,57 0,73
Eksjo Industri AB 0,05 0,07 i.u.
Eksjohus Modulbygg AB 0,18 0,04 i.u.
Eksjohus Bostad AB 0 0 i.u.



! Kund o
n te r‘{’u med Lina Bjorek

N&r dottern Nova foddes insag Var det viktigt for er att boendet hade en
Lina och Kevin att de behévde hallbarhetspragel?

l borja leta efter ett annat boende. - Det skulle jag inte saga att det var, men det var en bidra-
Né&r de hittade Brf Blomstergangen, strax gande faktor till att vi fastnade for just det har omradet.
utanfor Vaxjo, fanns det bara en lagenhet kvar. Har finns kolonilotter
- Det var inte mycket att fundera pa, redan nar “Vi kédnner att vi fatt det mesta som Eyk\ﬁvq;t?sizt(jade,tin
vi sdg bilderna kinde vi att det var precis som man far ndr man képer ett stort hus, gemensamt vé;xthus
vi ville ha det. Vi visste att vi ville bo i hus men men pa mindre yta”

i foreningen och
solceller pd taket.
Dessutom ligger forskolan jattendra och man kan enkelt
cykla eller aka buss till stan. Vi tanker absolut mer pa
hallbarhet nu an vi gjorde innan vi flyttade.

inte ha sa mycket att ta hand om. Den héar

lagenheten hade bra planlésning och lagom stor tomt for
ett forsta boende. Det marks att man tankt till i varje detalj.
Vikénner att vi fatt det mesta som man far nar man képer
ett stort hus, men pa mindre yta.
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Langsiktigt
vardeskapande
samarbeten

Vivet hur mycket en bra samarbetspartner kan betyda nar
det kommer till trygghet och angsiktigt vardeskapande. Dar-
for &rvimana om att vara affarsrelationer ska fungera éver
tid och vara vardeskapande for alla parter. Genom ett [dng-
siktigt samarbete med entreprendrer lar de sig vara produk-
ter och risken for reklamationer minskar. I den utstrackning
det garjobbar vi allra helst med leverantérer i ndromradet,
for att kunna vidhalla en bra kontakt men ocksa for att kunna
minimera transporter. Husbygget ar ofta en privatpersons
storsta investering och en process som stracker sig éver flera
ar. Darfor ar det sarskilt viktigt med agenter som forstar vikten
av att skapa goda och fértroendegivande relationer med
vara kunder. Agenterna ar manga ganger de representanter
fran foretaget som kunderna har mest kontakt med och som
de ocksa ser som sitt stora stod i husbygget, darfor arbetar vi
alltid med agenter som vi har stort fértroende for.
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Leverantorer

Var malsattning ar inte bara att var egen verksamhet ska vara
klimatneutral utan att &ven vara inkop ska vara det. Detta,
tillsammans med vadr stravan att ha langsiktigt vardeskapande
relationer, gor att vi under dret har pabdrjat en kartlaggning
av vara leverantorer.

ANTAL LEVERANTORER

2019 2018* 2017*
Eksjohus AB 900 1100 1300
Eksjo Industri AB 400 400 600
Eksjohus Modulbygg AB 250 200 i.u.
Eksjohus Bostad AB 55 0 i.u.
LindholmsGruppen (totalt) 1605 1800 1900

i.u=ingen uppgift, verksamheten inte igang
*uppskattning, fr.o.m. 2019 faktiska uppgifter

En forsiktig bedomning ar att 80 % av vara inkdp
ors fran 20 % av vara leverantorer. Vi berdknar
att 98 % av LindholmsGruppens leverantorer
ar svenska. Darmed har vi gjort antagandet
att risk for brott mot ménskliga rattigheter
och for korruption ar relativt liten. Med
det sagt har vi paborjat arbetet med att
ta fram en uppférandekod dar vi klargor
vara stallningstaganden och hur vi
forvantar oss att vara medarbetare,
leverantorer och samarbetspartners
agerar. Till exempel nar det galler
frémjande av manskliga rattigheter
och motverkande av korruption.
Uppforandekoden kommer imple-
menteras under 2020.



Ansvar for samhdillet dcdir vi verkar

For att vi ska kunna sté starka aven pa sikt behover vi se till att det néromrade dar vi verkar har en positiv utveckling.
Darfor stottar vi olika lokala arrangemang, fran utbildningar till idrottsféreningar och kulturinsatser. Nedan visar vi
fyra exempel fran 2019.

Barncancerfonden och
n ’
Team Rynkeby

Som en del i vart samhallsengagemang
stottar vi Barncancerfonden pa olika satt,
bland annat genom Team Rynkeby. Inom
LindholmsGruppen har négra ur persona-
len bland annat deltagit i cykellopp som
Team Rynkeby arrangerat.

Min forsta HV-match

”Min férsta HV-match” ar ett samarbete mellan HV71:s

Lilcc .. natverk och kommunerna i Jonkopings lén. Syftet ar
Lh Y att ge barn och ungdomar som av ekonomiska, socia-

la eller kulturella skal inte har majlighet, en chans att fa

uppleva sin forsta HV-match live i Kinnarps Arena. Under varje sédsong

erbjuds éver 5000 barn och ungdomar att delta.

Trdcentrum

LindholmsGruppen har sedan ett par ar ett nara samarbete med Tré-
centrum och utbildningen Industriellt byggande. Utbildningen varvar
SFl-studier (Svenska for invandrare) med praktiskt arbete i vara fabriker.
Forutom grundlédggande svenskundervisning blir eleverna ocksa be-
kanta med den terminologi som anvénds pa en husfabrik. Arligen tar
viin 5 praktikplatser och under de tva &r som utbildningen funnits har
Eksjohus och Eksjohus Modulbygg anstallt fem personer efter praktik-
tiden. Att stotta den hér typen av utbildning ar inte bara positivt for var
kompetensforsdrjning utan breddar ocksa vara mojligheter till en storre
mangfald inom koncernen. Det starker ocksa de individer som deltar
och ar positivt for samhallet i stort.

Eksjo Stadsfest

LindholmsGruppen varnar om den lokala utvecklingen och vill bidra till

att skapa en attraktiv ort. Sedan 2008 &r Eksjo stadsfest en given och viktig

tradition i Eksjo och en av de storsta festivalerna i Smaland med 6ver . *
25000 besokare arligen. Vi ar otroligt stolta Over att vara en av de sponsorer '
som den sista helgen i augusti kan satta Eksjo pd kartan genom ett evene-

mang som lockar bdde gammal och ung.
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Om rapporten
GRI-index

etta ar LindholmsGruppens lagstadgade hallbar- upprattad i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI)
hetsrapport. | enlighet med ARL 6 kap 11§ har Standards, pa core-niva. 2016 ars version av standarden
LindholmsGruppen valt att uppratta hallbarhets- har anvants genomgaende.
rapporten skild fran forvaltningsberattelsen. Lagkravet om
hallbarhetsrapportering géller endast Eksjohus AB men Hallbarhetsrapporten har inte varit féremal for extern
styrelserna i LindholmsGruppen AB respektive i Eksjohus AB granskning. Daremot har var revisor kontrollerat att en
har beslutat att ge ut en gemensam hallbarhetsrapport hallbarhetsrapport har upprattats enligt lagkrav om obli-
for koncernen, vilket ocksa gjordes foregaende ar. gatorisk hallbarhetsrapportering och ett separat yttrande
LindholmsGruppens hallbarhetsrapport for 2019 ar har uppréttats (se Eksjéhus Arsredovisning 2019).

GRI 102: GENERELLA STANDARDUPPLYSNINGAR KOMMENTAR/AVSTEG

ORGANISATIONSPROFIL

102-1 Organisationens namn LindholmsGruppen AB

102-2 Organisationens huvudsakliga varumérken, produkter och tjanster 4-5

102-3 Huvudkontorets lokalisering Eksjo

102-4 Lander dar organisationen ar verksam 7

102-5 Agarstruktur och juridisk form 4-5

102-6 Organisationens verksamhetsomraden och kunder 4-5

102-7 Organisationens storlek 3-5

102-8 Information om anstallda 17

102-9 Organisationens leverantérskedja 24

102-10 | Betydande forandringar inom organisationen och dess leverant6rskedja Inga betydande forandringar

102-11 | Tillampning av forsiktighetsprincipen 11

102-12 | Externa intiativ och principer som organisationen har anslutit sig till Eksjo Industri AB ar ansluten till FSC® (Forest Stewardship
Council) och PEFC™ (Pan European Forest Certification)

102-13 | Medlemskap i bransch- och intresseorganisationer Industriarbetsgivarna, Svenskt Naringsliv, TMF, eksjo.nu

STRATEGI

ETIK OCH INTEGRITET

Organisationens grundlaggande vérderingar och véagledande principer

STYRNING

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40 | Organisationens intressenter 8

102-41 | Andel anstallda som omfattas av kollektivavtal 100 %
102-42 | Identifiering och urval av intressenter 8

102-43 | Intressentdialoger 8

102-44 | Vasentliga fragor som lyfts av intressenterna 9
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REDOVISNINGENS OMFATTNING & AVGRANSNINGAR

102-45 Verksamheter som inkluderas i redovisningen LindholmsGruppen AB och dess dotterbolag.
102-46 Process for att definiera redovisningens innehall och dess avgransningar 8-9

102-47 Vasentliga hallbarhetsfragor 10

102-48 Korrigering av rapporterad information i tidigare ars redovisningar Inga korrigeringar

102-49 Vasentliga férandring i redovisning jamfért med tidigare ar Inga vasentliga férandringar

102-50 Redovisningsperiod 1 januari-31 december 2019

102-51 Datum fér publicering av senaste redovisningen och dess innehall 8 maj 2020

102-52 Redovisningscykel Arlig

102-53 Kontaktperson for fragor kring hallbarhetsredovisningen Daniel Erkenborn, Ekonomichef, daniel.erkenborn@eksjohus.se
102-54 Pastaende om rapportering enligt GRI Standards 26

102-55 GRIindex 26-27

102-56 Extern verifiering av redovisningen 26

Fragespecifika standardupplysningar

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: LANGSIKTIGT VARDESKAPANDE SAMARBETEN

GRI 204: UPPHANDLINGSMETODER KOMMENTAR/AVSTEG
103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,24
204-2 Andel som spenderas pa lokala leverantérer 24

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: EFFEKTIV RESURSHANTERING

GRI 301: MATERIAL

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,12-13
301-1 Materialforbrukning 11,12-13 Begransat till traférbrukning

GRI 302: ENERGI

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,12-13

302-1 Energianvandning inom organisationen 12-13

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: TRANSPORTER

GRI 305: UTSLAPP TILL LUFT

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11, 14-15

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1) 14-15 Begransat till utslapp fran egna transporter

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: HALLBAR ARBETSPLATS

GRI 401: ANSTALLNINGSFORHALLANDEN

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11, 16-19

401-1 Rekrytering och personalomséttning 16-19

GRI 403: HALSA OCH SAKERHET

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11, 16-19

403-2 Arbetsskador och sjukfranvaro 16-19

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: ANSVAR GENTEMOT VARA KUNDER

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,20-23

Egna indikatorer (nollflesprotokoll, NKI etc) 20-23
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