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trots ett turbulent ar

Trots ett &r med stora samhallsutmaningar, som har forandrat bade vart satt att arbeta och gora
affarer, star vi stabila och trygga ekonomiskt och vi har fortsatt att utveckla vart hdllbarhetsarbete.
LindholmsGruppens vision ar att vi, fran skog till fardig bostad, ska utveckla bostader som bidrar

till ett hallbart liv for nuvarande och kommande generationer. Vi ar sakra pa att en ldngsiktig
hallbar verksamhet ar en forutsattning for att attrahera nya kunder och skapa l6nsamhet.

Narvi sammanfattar aret som gatt ar det omojligt att inte ndmna
coronaviruset och atféljande pandemi, som tvingat oss att stélla
om till en ny verklighet. Fér vara medarbetare har det bland annat
inneburit nya rutiner och fler digitala moéten. Var verksamhet
har precis som andra féretag paverkats, men fram till skrivande
stund har de negativa effekterna varit begransade.

Under 2020 |at vi en extern part genomféra en klimatberakning

av var verksamhet. Detta ar en viktig dtgard for att kunna

hantera vara vaxthusgasutslapp och nd vart dvergripande
mal om att vara klimatneutrala ar 2030.

Vidr glada dver att en av Eksjohus villor under 2020 utsags
till arets smahus av forsakringsbolaget GarBo, dar hall-
barhet &r en av de tre viktigaste parametrarna. Eksjohus
Modulbygg producerar de forsta hyreslagenheterna
med leverans 2021 och har ansokt om grundlicens for
Svanencertifiering.

LindholmsGruppen ar ett familjedgt bolag som har tillverkat
hus sedan 1944. Vi har en unik méjlighet att ta ansvar, eftersom
vi har kontroll dver hela vardekedjan. Fran skog till fardig bostad.
Under aret har vi tagit fram en uppférandekod for verksamheten
som bygger pa FNs Global Compact, FNs deklaration om méansk-
liga rattigheter samt pa ILOs kérnkonventioner om rattigheter

i arbetslivet.

Steg for steg utvecklar vi vart hallbarhetsarbete. Var hallbarhets-
strategi och vara langsiktiga hallbarhetsmal togs fram 2018. De
senaste tva dren har vi arbetat utifran arliga handlingsplaner
med kortsiktiga mal som foljs upp i hallbarhetsradet. | var fjarde
hallbarhetsrapport redovisar vi hur arbetet gar med vara langsik-
tiga mal och vara prioriterade hallbarhetsfragor, effektiv resurs-
hantering, transporter, hallbar arbetsplats, ansvar gentemot vdra
kunder och [&ngsiktigt vardeskapande samarbeten. Aven om vi

i dag arbetar mer strukturerat med hallbarhet i verksamhetens
olika delar upptacker vi standigt nya omraden att forbattra.
Om du har nagra tankar om hur vi kan utveckla vart hallbar-
hetsarbete till att bli klimatneutrala, eller idéer pa hur vi kan
mojliggora for vara kunder att leva ett hallbart liv, ar du varmt
valkommen att hora av dig till oss.

Frida Scherdén, VD Eksjéhus och Oskar Lindholm, VD Eksjéhus Modulbygg
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Att bygga hallbara bostader handlarinte
bara om att ha en bra slutprodukt. Hela
kedjan fran ravara och tillverkning

till den fardiga bostaden, saval
villan som flerbostadshuset,
maste fungera och vara val
genomtankt. Med eget sag-

verk och egen skog ryms alla

dessa delarinom Lindholms-

Gruppen. Det gor att vi har

kontroll 6ver rdvaran och hur

den tas om hand, att vi kan

optimera vara transporter och att

vi far battre kontroll éver hela processen.

Var affcdrsmodell fran

Det hdir cir LindholmsGruppen

LindholmsGruppen ags av familjen Lindholm och bestar av nedanstaende dotterbolag. VD for LindholmsGruppen
ar Anders Lindholm. Inom LindholmsGruppen AB var under 2020 nio personer anstallda med ansvar for koncern-
gemensamma funktioner (2019: 8 st).

Eksjo Industri AB Elksjohus AB

Verksamheten utgdrs av sagning och vidareféradling av Producerar och séljer villor till privatkunder i hela
travaror. Cirka 30 % gar till LindholmsGruppens egen Sverige, samt exporterar stomleveranser till Norge
husproduktion, men vi levererar &ven travaror till externa och Tyskland. Exploaterar mark.

producenter sd som byggare, bygghandel med flera. Omsittning 2020: 708 mkr (2019: 688 mkr)
Dérutover exporterar vi till exempelvis England,

Danmark, Tyskland och Nordafrika. ?tart: 1941

Ags till: 100 %

Fardigstallda hus 2020: 428 st (2019: 437 st)
Antal anstallda: 158 st (2019: 154 st)

VD: Frida Scherdén

Omsattning 2020: 221 mkr (2019: 206 mkr)
Start: 1961

Ags till: 100 %

Produktion 2020:

Sagat virke 68 000 m* (2019: 64 000 m?)
Inkopt virke 19 000 m?® (2019: 17 000 m?)

Antal anstallda: 40 st (2019: 39 st)
VD: Anders Lindholm
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skog tll fardig bostad

Eksjohus Modulbygg AB

Tillverkar bostader som i hog grad fardigstélls i fabrik i
form av moduler. Dessa tillverkas med hog kvalitet men
med lagre flexibilitet, med bostadsréatt eller hyresratt
som slutkund.

Omsattning 2020: 93 mkr (2019: 83 mkr)

Start: 2017

Ags till: 100 %

Fardigstallda hus 2020: 61 st (2019: 54 st)

Antal anstallda: 45 st (2019: 36 st)

VD: Oskar Lindholm

Eksjohus Bostad AB

Projektutvecklingsbolag som képer, utvecklar och
saljer fastigheter for bostadsandamal, framst till
bostadsrattsféreningar runt om i Sverige.
Exploaterar mark.

Omsattning 2020: 190 mkr (2019: 137 mkr)
Start: 2017

Ags till: 51 %

Overlimnade bostider 2020: 3 st BRF, 61 bostader
(2019: 3 st BRF, 54 bostader)

Antal anstallda: 4 st (2019: 4 st)

VD: Johan Karlsson

I LindholmsGruppen ingdr dven Sévsjé Trahus, men varumdrket ligger idag vilande och nyférséljiningen upphérde den 1 januari 2016.
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Just nu ar det viktigare an nadgonsin att halla koll pa de utmaningar och mojligheter som
finns i vadromvarld och att var verksamhet haller sig ajour med utvecklingen och agerar.

Coronaviruset har inneburit ett hart slag mot vérldsekonomin.
Exakt hur djup nedgangen blir ar svart att avgora, bland
annat pa grund av osakerheten kring den framtida smitt-
spridningen. Konjunkturinstitutet konstaterar att l[agkonjunk-
turen i Sverige forblir djup under 2021 och att arbetslosheten
kommer uppga till i genomsnitt 9 %. Trots de dystra progno-
serna beskriver Boverket att bostadsmarknaden ar ovantat
stark. Bostadsbyggandet under 2020 har till och med 6verstigit
bedémningen som gjordes av Boverket innan pandemins
utbrott. Vi befinner oss alltsa i en osaker tid, men bostads-
byggandet verkar fortsatta pa en hog niva. Samtidigt fors
bland annat diskussioner om férandring av
amorteringskrav, skuldkvotstak och
avdragsratt for rantor som
skapar osakerhet bland
konsumenterna.

R R e WD L

Intresset for grona bolan dkar. Svanenmarkningen aren av
de certifieringar som kvalificerar for grona bolan och under
2020 har Eksjohus Modulbygg ansokt om grundlicens for
Svanencertifiering.

Enligt Skanskas rapport Bopanelen 2030 sager atta av tio

att det kommer vara viktigt att bo hallbart och miljévanligt
om 10 ar. Samtidigt anser manga att det ar for dyrt att flytta
till en miljocertifierad bostad. Att styra om bostadskoparnas
beteende kraver ett fortsatt samarbete mellan offentliga
aktorer och banker. Varannan svensk kan ténka sig att betala
extra for solceller i sin framtida bostad. Sedan tidigare finns
solceller som tillval for Eksjohus kunder. Solceller och annan
gron teknik finns givetvis dven hos Eksjohus Bostad.

Vi ser att hallbarhetsfragorna blir allt viktigare inom bygg-
branschen, mycket fokus har tidigare legat pa den fardiga
byggnaden och dess forbrukning av energi for varme och
kyla. Nu syns dven ett 6kat intresse for material och energi-
atgang under byggskedet. Detta talar for att bygga i tra.
Tra ar ett latt och hallbart byggmaterial och en fornybar
resurs som inte kraver sa mycket energi att framstalla,
samtidigt som det binder koldioxid.

Med detta i dtanke kan vi konstatera att LindholmsGruppen
och vara produkter star starkt rustade trots en osaker framtid.

Branschens
ulmaningar

- Inbromsning pa bostadsmarknaden
i storstaderna

- Fortsatt bostadsbrist i manga kommuner

- Brist pa byggbar mark

- Finansiering for unga familjer

- Langsiktig och sund bostadspolitik saknas

- Boverkets regelverk tolkas olika av olika
kommuner

- Kostnadsokningar pa grund av nya regelverk

- Lagprisprodukter fran utlandet
(nya konkurrenter)



I nte I'VJU med Jari Saari, Exportchef pa Eksjchus

1961 levererade Eksjohus sitt forsta
hus till staden till Bad Oeynhausen
och har sedan dess funnits pa den
tyska marknaden. Idag utgor den
tyska marknaden nérmare 15 % av
husproduktionen hos Eksjéhus.

Nar uppstod ett intresse for
hallbarhet bland era kunder i
Tyskland?

Det har alltid funnits ett intresse for miljo bland vara tyska
kunder. Manga av dem tycker om att semestra i Sverige och
gillar Skandinavien som de forknippar med bra miljé och
frisk luft. De sista aren har intresset for hallbarhet 6kat meri
och med klimatférandringarna. Vi ser fler familjer med sma
barn som ar klimatmedvetna och forstar att det ar klimat-
vanligt att bygga i tra.

Vad driver intresset for hallbarhet?

Laga uppvarmningskostnader och mindre klimatpaverkan ar
viktigt. Tyskland &r langt fore oss nar det kommer till solceller
och redan for 10 ar sedan fick man statliga bidrag for att in-
stallera solceller. Daremot ar vi i Sverige fore nar det kommer
till uppvarmning, varmeatervinning och varmepumpar.

| Tyskland finns krav pa att hus ska uppfylla vissa kriterier for
energiatgang och varmeforbrukning enligt nagot som heter
GEG (Gebaudeenergiegesetz). Vara hus byggs med minst
KFW40- eller KWF40 Plus-standard, vilket innebar att arsvar-
det far vara hogst 40 % av ett GEG-Referenshus. Valjer man
att bygga ett sddant hus gar det att fa bade ett formanligt [an
och bidrag fran tyska staten.

Vilka andra krav kopplade till hallbarhet stills pa
LindholmsGruppen i Tyskland?

Eksjohus &r medlemmar i BMF Cert GmbH, motsvarigheten
till TMF (Tra och Mobelféretagen) i Sverige. Genom med-
lemskapet kontrolleras fabriken och byggplatserna for att
sakerstalla att Eksjohus foljer tyska regelverk och anvander
material som ar godkanda i Tyskland.

I och med medlemskapet i BMF har vi mojlighet att folja med
och anpassa oss efter nya lagar och krav i Tyskland. For att

vi ska godkénnas av vart tyska branschférbund har vi bland
annat ett strangare krav pa formaldehydhalt i vara spanskivor.
Europastandarden ligger pa 0,1ppm men BMF har satt gran-
sen till 0,03ppm. Detta far effekt pa produktionen och forsalj-
ningen dven har i Sverige da vi generellt anvander

den béttre spanskivan i alla vara hus.

Vad tror du om framtida forvantningar

och majligheter?

Det kommer bli stréngare krav pa energiatgang och upp-
varmning i framtiden. Dar har vara hus en fordel i jdmférelse
med exempelvis stenhus som ar vanligt att bygga i Tyskland.
For att mota de nya kraven kommer dessa hus behéva
valdigt tjocka vaggar. Det ar oftast byggbestémmelserna
pa tomten som avgdr hur stort du far bygga och ju tjockare
vaggar, desto mindre bostadsyta. Detta talar for fler trahus

i framtiden.

Viara marknader

Lite drygt 90 % av LindholmsGruppens
omsattning uppkommer pa den svenska
marknaden. Utanfor Sverige ér Tyskland
var storsta marknad, foljt av Danmark
och England, men vi exporterar éven till
ett flertal andra lander i Kuropa. Glad-
jande &r att antalet exportleveranser
har fortsatt att 6ka under 2020 saval for
koncernen i stort som for Eksjohus.

Sverige 90 %
Ovriga Norden 2 %
Ovriga Europa 8 %

Varomvarld | 7



Intressentdialog &
Viisentlighetsanalys

LindholmsGruppen startade upp sitt strategiska hallbarhetsarbete i samband med att det ena
dotterbolaget, Eksjohus AB, omfattades av lagkravet om obligatorisk hallbarhetsrapportering
ar2017. For att ge intressenterna en fullstandig bild av verksamhetens paverkan och maojligheter
vad galler hallbar utveckling valde vi att inkludera hela koncernen i hdllbarhetsarbetet.

Vi utgdr fran Global Reporting Initiative (GRI) Standards, som foretagets hallbarhetsarbete samt att fokusera pa de hallbar-
ger stod bade vad géller process for vart hallbarhetsarbete hetsfragor som ar vasentliga for verksamheten. Fullstandig-
och vad galler upplysningar att redovisa. het ar ytterligare en viktig princip, vilket innebar att inkludera

hela verksamheten, liksom hallbarhetssammanhang som
Tva viktiga principer enligt standarden ar att involvera fore- handlar om att satta hallbarhetsarbetet i en storre kontext.
tagets intressenter for att ta reda pa deras forvantningar pa Las mer om var omvarld pa sidan 6.

Intressenter

2017 gjorde vi en intressentanalys da vi prioriterade vara intressenter utefter deras
inflytande pa och intresse for LindholmsGruppens verksamhet. Vi har [6pande
kontakt med véra intressenter i olika forum och far pa sa satt insyn i vilka fragor
som de anser viktiga. Under 2020 har coronapandemin och dess restriktioner
gjort att flertalet m6ten och dialoger med véra intressenter genomforts digitalt,
bade internt med vara medarbetare och externt med vara kunder, agenter och
leverantorer med flera.

! | Intressentdialoger

Vara prioriterade intressenter och exempel pa befintliga intressentdialoger med dessa:

Regelbundna kundnojdhetsmatningar, marknadsforing samt kontakt via sociala medier,

Privatkunder . ) . - .
hemsida, massor och personliga moten med vara agenter.

Foretagskunder Uppféljningar ett par ganger per ar.

Medarbetarsamtal, [6nesamtal, projektméten, intranéat, Lean-tavla,

Medarbetare . ) At e a
personalinformation halvarsvis samt medarbetarundersékning vartannat ar.

Agenter Personliga moten, kvartalsmoten, konferenser samt utbildning.

Agare Styrelseméten.

Leverantorer Regelbundna méten samt avtalsgenomgang.

Entreprendrer Regelbundna tréffar med agenter, besék av var personal, entreprendrstraffar samt nyhetsbrev.

Regelbundna dialoger med till exempel bank- och férsakringsbolag,

Samarbetspartners bransch- och intresseorganisationer, myndigheter, utbildningsaktdrer m.fl.

8 | Intressentdialog & vasentlighetsanalys



Enligt intressenterna dar
LindholmsGruppen ett tryggl, stabill
och ekonomiskt ansvarstagande
Jamiljeforetag som skapar
goda affdrsrelationer

Vad dir viktigast for vara intressenter?

For kunderna handlar hallbarhet frémst om god kvalitet och
trygga huskop. For flera kunder ar energifragan vasentlig, till
exempel val av uppvarmning och mojligheten att installera
solceller. Kunderna lyfter dven sunda materialval och resurs-
effektivitet som viktiga fragor. Medarbetarnas viktigaste
hallbarhetsfragor ar trivsel och goda arbetsforhallanden.
De tycker ocksa att det ar viktigt att LindholmsGruppen tar
ansvar gentemot kunderna genom att ha en god ekonomi
och miljomassig kvalitet samt att man mojliggor for kunden
att gora miljosmarta val. Avslutningsvis tycker de att Lind-
holmsGruppen pa ett tydligare satt skulle kunna kommu-
nicera sitt hallbarhetsarbete. Leverantorerna tycker det ar
viktigast att LindholmsGruppen arbetar aktivt med vilka
material som anvands for att leverera sékra och miljo-
maéssigt bra bostader och att materialet anvands effektivt
for att minska spill. Transportfragan lyfts ocksa som priori-
terad liksom arbetsforhallanden.

2019 gjordes en séarskild insats for att involvera medarbe-
tarna och ta reda pa deras syn pa LindholmsGruppens

hallbarhetsarbete. Flera avdelningar genomforde workshops
dar medarbetarna fick diskutera vad hallbarhet betyder for

dem i det dagliga arbetet samt komma med férslag pa hur
foretaget skulle kunna utveckla hallbarhetsarbetet. Manga av
idéerna togs med i handlingsplanen for hallbarhetsarbetet
2020. Under 2020 var tanken att genomfora liknande intres-
sentdialoger med Eksjohus agenter. En insats, som pa grund
av coronapandemin och dess restriktioner, skjutits fram till
kommande ar.

Visentlighetsanalys

Nar vi startade upp vart strategiska hallbarhetsarbete ge-
nomforde vi en vasentlighetsanalys for att identifiera och
prioritera relevanta hallbarhetsfragor for LindholmsGruppen.
Vasentlighetsanalysen gjordes utifran verksamhetens paver-
kan pa miljé och ménniskor och foregicks av en omvarldsa-
nalys for att satta vart arbete i ett hallbarhetssammanhang,
samt en riskanalys for att identifiera hallbarhetsrelaterade
risker. Genom intervjuer med medarbetare, kunder och leve-
rantorer sakerstalldes att vara prioriterade hallbarhetsfragor
gickilinje med intressenternas férvantningar. Utifrdn vara
vasentliga hallbarhetsfrdgor antog vi aret efter en hallbar-
hetsstrategi och satte en riktning for vad vi vill uppna med
vart hallbarhetsarbete till &r 2030.

Risk och riskhantering

' De risker som vi anser &r mest vasentliga utifran sannolikhet att de

intraffar och de konsekvenser som de skulle fa:

RISK

Risker hos leverantérer och samarbetspartners gallande till exempel

etik, brister i arbetsmiljo och risker vad géller ersattningar och kick-backs.
Hogt tryck i byggbranschen leder till brist pa kompetens vilket 6kar risken
for till exempel byggfusk och svartarbete.

Samhallsekonomisk och politisk risk.

Arbetsmiljo och diskriminering.

Negativ publicitet i sociala medier.

RISKHANTERING

Uppférandekod, avtal, utbildning.

Bevakning av omvarld, genom till exempel media
och branschbevakning, branschdagar.

Rutiner, policyer (till exempel policy mot krankande
sarbehandling), utbildning.

Bemata negativa kommentarer pa ett adekvat satt samt
publicera positiv information, referenscase etc.

Intressentdialog & vasentlighetsanalys | 9



Var malsdattning

2017-2018 var fokus att satta riktningen for LindholmGruppens hallbarhetsarbete.
En vision, langsiktiga mal och en hallbarhetsstrategi antogs. Under de tva senaste aren har
vi skiftat fokus till det operativa arbetet och att implementera hallbarhet i verksamheten.
Arbetet har utgatt fran arliga handlingsplanerfér de vasentliga hallbarhetsfragorna.

Vision

Mal 2030

Vasentliga
hallbarhetsfragor

Andra identifierade
hallbarhetsfragor

Mal 2020

@ Uppnatt
Delvis uppnatt
@ Ej uppnatt

Framsteg
under 2020

Viktigt arbete for
fortsatt framgang

Lds mer pa sidan

LindholmsGruppen ska, fran skog till hus, utveckla bostader som bidrar till ett hallbart liv
fér nuvarande och kommande generationer.

=
% | co

Var tillverkning och vara inkop ar
klimatneutrala.

« Effektiv resurshantering.

« Transporter.

Egenproducerad solel:
220 MWh/ar.

@ Genomsnittlig bransleférbrukning:
40,0 /100 km.

Arets klimatberakning ger oss vart
nuldge och mojliggdr framtagande av
en plan fér att nd malet om klimatneu-
tralitet.

Att minska var klimatpaverkan fran
anvandning av fjdrrvarme samt fa battre
kunskap om vara indirekta utslapp
(scope 3).

Vi har en arbetsplats praglad av
jamlikhet och hallbar tillvaxt.

« Hallbar arbetsplats (halsa,
sakerhet och jamlikhet).

« Kompetensforsorjning.

+ Ekonomiskt resultat.

Medarbetarindex pa minst 65 for
alla bolag.

@ nga arbetsplatsolyckor.
Okat antal inrapporterade tillbud.

Malet for medarbetarindex har uppnéatts
fori stort sett samtliga bolag trots
coronapandemin.

Personalcyklar &r ett konkret exempel
pa hur vi bidrar till hélsa och valbefin-
nande.

Att sékerstalla att rapportering av
tillbud och olyckor gors i hogre grad an
idag for att kunna sékerstalla en saker
arbetsmiljo.

Fokus fér var hdllbarhetsrapport ligger pa de vdsentliga hdllbarhetsfragorna.
Vi har énda valt att kortfattat kommentera hur vi arbetar med de andra héllbarhetsfrdgorna som identifierats.

Vdra bostader ger forutsattningar for
kunden att leva ett hallbart liv.

+ Ansvar gentemot vara kunder.

« Langsiktigt vardeskapande samarbete.

« Antikorruption
« Manskliga rattigheter

« Lokalt samhéllsengagemang

@ 30 % nollfelsprotokoll for Eksjohus
och 90 % for Eksjohus Bostad och
Eksjohus Modulbygg.

Uppna 78 % kundndjdhet for
Eksjohus.

Minska andelen reklamationer.

@ Informera alla samarbetspartners
om vart hallbarhetsarbete och upp-
forandekod samt bifoga upp-
forandekoden till samtliga avtal.

Eksjohus vinner "Arets hus” dar hallbar-
het &r en viktig komponent.

Eksjohus har Sveriges ndjdaste kunder
bland smdhusleverantérer enligt
Prognoscentrets arliga ranking.

En uppférandekod for koncernens in-
tressenter har tagits fram som fortydligar
var syn pa hallbarhet i vérdekedjan.

Att fortsétta arbetet kring Svanen-
markning i Eksjohus Modulbygg.

Att tydliggora vart hallbarhets-
erbjudande fér vdra kunder, bade vid
markanvisningar och huskop.

Att bli béttre pa att kommunicera vart
hallbarhetsarbete bade internt och
externt.

Att sakerstélla att vara leverantorer
lever upp till var uppférandekod.

24-29




Hallbarhetsstyrning

LindholmsGruppens hallbarhetsarbete utgar fran foretagets hallbarhetsstrategi som antogs 2018
samt drliga handlingsplaner. Som komplement finns ett antal styrdokument, som revideras arligen.
Styrelsen ansvarar for att uppréatta och ge ut hallbarhetsrapporten och har beslutat om hallbarhets-
strategin. Ytterst ansvarig for hdllbarhetsfragorna ar VD. Ansvar for aktiviteter och maluppfyllelse ar

delegerat till respektive avdelningschef.

2018 inrattades ett hallbarhetsrad med berdrda chefer fran
olika delar av LindholmsGruppen. Under 2019 utdkades
radet for att pa ett battre satt kunna implementera hallbar-
hetsarbetet i verksamheten och fanga upp férbéattrings-
forslag fran medarbetarna. Sammankallande i radet &r
Ekonomichefi LindholmsGruppen. Hallbarhetsradet tar fram
arliga handlingsplaner och mal, driver pa det operativa hall-
barhetsarbetet samt foljer upp sa att arbetet gar enligt plan.

2017 gjorde vi en riskanalys samt en GAP-analys gentemot
lagkravet om obligatorisk hallbarhetsrapportering. Vi konsta-
terade da att var hantering inom miljoomradet samt sociala
forhallanden och personal var god. Vi har ett antal policyer,
riktlinjer och nyckeltal och uppfoljning gors bade av arbete
och resultat. LindholmsGruppen har en koncerngemensam
milj6- och kvalitetspolicy och betraktar forsiktighetsprinci-
pen, lagar och férordningar som minimikrav. Eksjo Industri
bedriver tillstdndspliktig verksamhet vilket innebar att verk-
samheten har omfattande rutiner samt genomfor [6pande
egenkontroller och arliga riskanalyser. Varje ar ld@mnas en
miljorapport till tillsynsmyndigheten. Skogsbruket bedrivs
enligt svensk skogsvardslag och ar anpassad till PEFC™
och FSC® skogs- och miljostandard. Under 2021 tas en

ny skogsvardsplan fram for Eksjohus skogsinnehav.

Eksjo Industri AB ar certifierade enligt PEFC™ och FSC®.
Under 2020 genomférdes ocksa en berdkning av Lindholms-
Gruppens klimatavtryck, l&s mer pa sidan 12-13.

LindholmsGruppens hdllbarhetsrad

LindholmsGruppens personal omfattas av arbetsmiljo-
policy, personalhandbok och policy géllande krankande
sarbehandling. Vi engagerar oss i det lokala samhaéllet for
att framja goda sociala foérhallanden.

Nar det galler manskliga rattigheter och antikorruption har
viunder dret tagit fram en uppférandekod for att hantera
eventuella risker i relation till leverantérer och samarbets-
partners. Uppférandekoden tydliggdr vara varderingar och
omfattar var syn pa manskliga rattigheter, antikorruption,
miljo, arbetsmiljé och lokalt samhallsengagemang. P&
grund av coronapandemin har implementeringen av upp-
forandekoden skjutits fram till 2021. Foretaget har en attest-
policy som reglerar vem som far géra inkdp och attestera
kostnader for gavor och representation. Eksjo Industri har
dessutom bindande avtal med vissa kunder som bland
annat omfattar antikorruption.

LindholmsGruppens grundldggande vérderingar handlar om
trygghet, langsiktighet, kostnadsmedvetenhet och hallbarhet.
En av vara viktigaste hornstenar ar att vara en trygg partner till
vara kunder. Det ar vi genom att alltid arbeta langsiktigt och
leverera hogsta kvalitet i saval material som val av samarbets-

partners. Vi arbetar kostnadsmedvetet for att dven fortsattnings-
vis kunna erbjuda ett brett och prisvart utbud. Hallbarhet ar allt
viktigare for vara kunder och vi inkluderar hallbarhetsaspekter i
hela var vardekedja fran skog till fardig bostad.
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Miljoansvar

Var tillverkning och vara inkop dr klimatneutrala

Byggbranschen star for en stor andel av de klimatpaverkande utslappen i Sverige. Lindholms-
Gruppens ambition ar att ta ansvar for vart eget klimatavtryck inom alla verksamhetsomraden,
fran skog till fardig bostad. Var langsiktiga malsattning ar att tillverkning och inkodp ska vara klimat-
neutrala ar 2030. Som ett forsta steg for att na dit har vi under 2020 latit gbra en berakning av var
verksamhets klimatavtryck. Med 6kad kunskap om var klimatpaverkan kan vi ta fram en plan med
nodvandiga atgarder for att rora oss mot vart mal.

Med fokus pd klimatet

Den globala uppvarmningen leder till smaltande isar, hojda
havsnivaer, fler oversvamningar, stormar och skogsbrander
och att extremtemperaturer uppnas allt oftare. Dartill hotas
viktiga arter, livsmiljoer och hela ekosystem. | Paris i de-
cember 2015 enades darfor varldens ledare att tillsammans
forsoka begransa den globala uppvarmningen till 1,5 grader
och &tminstone val under 2 grader. | Sverige ar det l[angsik-
tiga klimatmalet att vi inte ska ha ndgra nettoutslapp av
vaxthusgaser ar 2045.

Byggbranschen star for en stor andel av de klimatpaverkan-
de utslappen i Sverige. Samtidigt dger viinom Lindholms-
Gruppen skog och bygger vara hus av tré. Tra ar ett fornybart
material som lagrar koldioxid under tradets hela livslangd,
aven efter det att det har blivit till en trdprodukt som exem-
pelvis en byggnadsstomme.

12 | Miljéansva

Var klimatpdaverkan

Under 2020 genomforde foretaget SouthPole en berdkning
av var verksamhets klimatpaverkan. Klimatberakningen
bygger pa The Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet),
det framst anvénda internationella ramverket for berékning
och rapportering av foretags vaxthusgasutslapp. Enligt
GHG-protokollet delas utslappen in i olika scope:

+ Scope 1 bestar av direkta utslapp fran kéllor som &gs och
kontrolleras av verksamheten.

+ Scope 2 bestar av indirekta utslapp fran kopt el,
varme och kyla.

+ Scope 3 bestdr av Ovriga indirekta utslapp som ar ett
resultat av foretagets aktiviteter, men harror fran kéllor
som ags eller kontrolleras av en annan verksamhet.




LindholmsGruppens klimatberékning omfattar scope 1 och 2
och baseras pé 2019 drs férbrukning. Klimatavtrycket mdits i
ton koldioxidekvivalenter (tCO2e).

SCOPE UTSLAPPSKALLA TCO2e ANDEL
Scope 1 Stationar forbranning (bio- 1023,6 51,70 %
panna)*, mobilférbranning
(diesel/bensin fran fore-
tagsbilar) samt lackage av
kéldmedia
Scope 2 Elektricitet och fjarrrvarme 955,6 48,30 %
Totalt Scopel+2 1979,2

“Koldioxidutslépp vid férbrénning av biomassa ingdr inte i det totala klimat-
avtrycket. Utsldppsfaktorn under scope 1 fér dessa dr noll, dé brénslet under
tillvéxtfasen (t.ex. ett trdd) absorberar samma mdngd koldioxid som slépps ut
vid férbrénning. Enligt GHG-protokollet redovisas dessa som “utanfér scope” och
uppgick till 4 918,5 tCO2e for LindholmsGruppen.

Klimatberakningen visar att den stérsta enskilda utslapps-
kallan under 2019 var fjarrvarme (48 %) och den nést storsta
diesel (39 %), som anvéands i foretagets lastbilar, truckar och
personbilar. Den tredje storsta utslappskallan var traflis
(11 %) som anvénds for uppvarmning. Vi stdngde dock ner
var biobranslepanna till férman for fjdrrvarme i augusti

2020. Koéldmedia och bensin star for 1 % vardera av utslappen.

Da all inkopt el ar fornybar genererar den inte nagra utsléapp
i scope 2.

. Fjarrvérme 48 %
Tréiflis 11 %

. Bensin 1%

. Diesel 39 %

Kéldmedia 1%

Férnybar elektricitet 0 %

Utsldipp per kdlla

Under 2019 konsumerades 7 502 MWh fjarrvarme, vilket
stod for 48 % av foretagets totala klimatavtryck. 90 % av
fiarrvarmeférbrukning levererades av Eksjé Energi, som har
en relativt hog utsléappsfaktor (168,4 kg CO2e/MWh) jamfort
med svenskt snitt (68 kg CO2e/MWh). Njudung Energi Savsjo
& andra sidan, som star for resterande 10 % av fjarrvarmen,
ligger langt under snittet (18 kg CO2e/MWh).

Vart totala utslapp fran scope 1 och scope 2 uppgick till
knappt 2 000 tCO2e 2019. | klimatrapporten fran SouthPole
konstateras att den skog som vi dger (ca 600 hektar) absor-
berar mellan 2 000 och 3 200 ton koldioxid per ar. Dessutom
producerar och séljer vi cirka 220 MWh fran var solcells-
anldggning per ar. Motsvarande mangd fran elnatet skulle
producera 51 ton CO2e.

Var ambition ar att arbeta for att minska vara utslépp sa
langt som mojligt genom att till exempel effektivisera energi-
anvandningen och byta ut diesel mot fossilfria alternativ.
Samtidigt vill vi sakerstalla att var skog fortsatter att binda
koldioxid samt underséka mojligheten att producera annu
mer fossilfri solenergi. Utifran resultatet av klimatberak-
ningen ska vi ta fram en handlingsplan for hur vi ska minska
vara utslapp. For att fa &nnu béattre kdnnedom pa vart klimat-
avtryck kommer vi framéver dven att titta pa utslapp fran
scope 3, som till exempel klimatpaverkan fran material,
affarsresor och avfall.




1 nte eru med John Peterson, VD pa Eksjo Energi

Hur ser ert samarbete med
LindholmsGruppen ut?

LindholmsGruppen &r var enskilt
storsta kund och vi levererar idag
varme till sagverket, de tva fabrikerna
och huvudkontoret. Tidigare hade de
en egen biopanna nere pa sdgen som
anvandes for eget behov men vars

d Overkapacitet gick ut i ovrigt fjarr-
varmenat under delar av dret. Denna lades dock ner i
augusti 2020.

Hur kom det sig? Det verkar smart att ta sitt eget
spill och forbranna det till den virme som man
sjalv behover.

Kraven pa fidrrvérmeproduktion 6kar hela tiden. For en
smaskalig anlédggning kan det vara svart att leva upp till allt
tuffare krav pa hantering av utslapp och aska. 2020 infordes
ocksa krav pa certifierade pannskotare. Da kan det vara
battre att fokusera pa karnverksamheten sa kan vi med var
moderna anldggning och expertis skota fidrrvarmeleveran-
sen. Idag levererar LindholmsGruppen traspill och annat
avfall till var anlaggning och vi levererar fjarrvarme till dem.

| den klimatrapport som LindholmsGruppen lat gora
under 2020 framkom att fjarrvirmeanvandningen star
for deras storsta klimatpaverkande utslapp och att
Eksjo Energis emissionsfaktor ligger en bra bit dver
rikssnittet. Vad beror det pa?

En av orsakerna till att vara emissionsfaktorer ar hogre,
ar att forbranning av avfall ger mer koldioxidutslapp én
forbranning av biobransle. Idag star avfall for cirka 75 % av
vart bransle, resterande ar flis (21 %) samt kondensering
och hetvatten.

Sedan ar det viktigt att titta pa detta ur ett storre samhalls-
perspektiv. Vi behéver hantera det avfall som uppstari vart
naromrade pa nagot satt. Alternativet ar att ldgga avfall som
inte gar att dtervinna eller teranvénda pa deponi. Det skulle
innebara okontrollerade och hogre utslépp an om vi under
kontrollerade former med avancerad reningsteknik kan
anvanda avfallet som en resurs for att producera el och varme.

Det uppstar anda utslapp fran fjarrvirmeproduktionen.
Hur arbetar ni med att minska er klimatpaverkan?

Vi arbetar med att standigt forbattra vara anldggningar och
minska var miljopaverkan. Var emissionsfaktor har minskat
sedan LindholmsGruppens externa konsultrapport baserad
pa 2019. Ar 2020 uppgick den till 148,4 kg CO2e/MWh.

Som kommunalégt bolag har vi ett tydligt samhéllsansvar.
Vi har som malsattning att minska vara utslapp med 8 %
arligen. For att na dit behover vi dels forebygga att avfall
uppstar genom att 6ka andelen material som atervinns eller
dteranvands. Dels mdste vi sdkerstélla att vi har en modern
och optimerad anlaggning déar vi hela tiden utvecklar re-
ningstekniken. Fossila material sd som plast ar ndgot som
ger oss hogre koldioxidutslépp, sa det ar prioriterat att fa
vara kunder att bli battre pa att sortera ut plasten sa att den
inte kommer in i avfallsférbranningen.



Ejfjektiv resurshantering

Inom ramen for vart miljéansvar har vi har valt att fokusera pa tvd omraden; att anvanda vara
resurser sa effektivt som mojligt, bdde vad det galler material och energi, samt att minska

utslapp fran vara transporter.

Dessa omraden paverkar ocksa vart klimatavtryck. Eftersom
LindholmsGruppen har kontroll 6ver hela produktionsked-
jan, fran skog till fardig bostad, kan vi optimera resursutnytt-
jandet genom att till exempel anpassa virkesléngderna
redan i skogen. | de fall dér restprodukter fortfarande upp-
star forsoker vi hitta andra anvandningsomraden for detta.
Emballage och skrot dtervinns och isolerkap returneras till
leverantoren for atervinning. Biprodukter som uppkommer
vid sagning av virke inom Eksjo Industri eller trékap fran
produktionen bearbetas till flis som levereras till Eksjo
Energi for produktion av fjarrvarme eller till cellulosaflis
till massaindustrin.

Energi

For att minska elanvandningen byts omoderna elmotorer
successivt ut mot mer energieffektiva alternativ. Lampor
och lysror byts ut mot LED. | ar ser vi en minskning av elfor-
brukningen inom bade Eksjohus och Eksjohus Industri,
trots 6kad produktion och omsattning. I augusti 2020 stangde
viner var egen biopanna for att istéllet kdpa in fjarrvarme
fran Eksjo Energi, vilket syns i resultatet 6ver var energi-
forbrukning nedan.

Energiforbrukning
Inom organisationen

Solcellsanlaggningen pa 1 500 kvadratmeter som installe-
rades 2018 pa taket till var anlaggning pa Eksjo Modullbygg
producerar egen fornybar el. Malet &r att solcellsanléaggningen
ska generera 220 MWh och técka ca 40 % av fabrikens drs-
behov. Under 2020 producerades 208 MWh, vilket motsvarade
51 ton CO2 (2019: 188 MWh och 44 ton C0O2). 42 % av fabri-
kens elbehov tacktes av den egenproducerade solenergin
under 2020. Sedan 2018 ar all el vi kdper in 100 % fornybar.

Material

Vianvander i forsta hand trd som material i husbyggnationen.
Tra ar ett bestandigt, ekonomiskt och sunt material som ger
lite spill och som kan atervinnas pa ett resurseffektivt satt.
For en optimerad materialanvandning ser LindholmsGruppen
6ver mojligheterna att mata och rapportera spill i produk-
tionen. En arbetsgrupp kommer under 2021 undersoka hur
det nya afférssystemet kan anvandas for att mata spill for en
specifik produktgrupp samt ta fram malsattning och atgarder.
Under 2021 kommer aven LindholmsGruppen att gora en
inventering bland samarbetspartners for att identifiera vilka
som anvander pappersritningar for att kunna byta dem mot
digitala l6sningar och darmed minska pappersforbrukningen.

Traforbrukning
Koncernens férbrukning av tré for hustillverkning.

Férbrukning (MWh) Fa{;ﬁ:;“g

el . Egen Fjarr- Fjarr-

biopanna varme virme
Eksjohus AB 1500 0 1228 0
Eksjo Industri AB 4499 6920 9301 74
Sévsjo Trahus AB 389 0 581 0
Eksjohus Modulbygg AB 491 0 432 0
Eksjohus Bostad AB 0 0 0 0
LindholmsGruppen, totalt 6879 6920 | 11542 174
2019 7417 12 555 6235 1356
2018 7294 13106 7156 1647

*Eksjohus Bostad rapporterar inte ndgon el eller vdrme pga att de sitter i hyrda lokaler.

Certifierad ravara

Andel certifierad ravara (m3*fub) 2020 (Andel %) 2019 (Andel %)
PEFC™ 13680 (10,2 %) 1869 (1,4 %)
FSce 23782 (17,8 %) 28 054 (21,7 %)

Dubbel certifiering 22 883 (17,1 %) 34 388 (26,6 %)

Certifierat totalt

60345 (45,2%) | 64311 (49,8 %)

2018 (Andel %)

*12019 drs rapport var totalsumman for certifierad révara felsummerad (82 695), vilket vi korrigerat i denna rapport.

Andel certifierad ravara (m*fub) 2020

Virke (m?* sv) 21166 21733 21589
Varav Eksjohus AB 20279 20822 20 847
Varav Eksjohus Modulbygg AB 887 911 742
Timmerkop (m*fub)

totalt till egen férsdgning 133573 129259 124 668

sv=sdgat virke och fub = "fast under bark’, anvénds for timmer, dvs stocken utan bark.

Andelen certifierat inkdpt timmer varierar dver aren
beroende pa vilka timmerleverantorer vi koper fran.

4931 (4,0 %) Vi har idag hogre andel certifierade inleveranser av
30261 (24,3 %) ravara an vad vara kunder efterfragar i slutproduk-
45 485 (36,5 %) ten. Antt L:opa en hogre andelacemﬂerat t\mmer kan

ocksa paverka transportavstandet negativt. Noteras
80 677* (64,8 %) bér att all rdvara som Eksjd Industri kdper in ar

minst FSC® Controlled Wood.
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I nte I'vJU med UIf Hilldén, Ravaruansvarig, pa Eksjo Industri

Eksjo Industri ar certifierade enligt
PEFC™ och FCS®. LindholmsGruppen
ager egen skog men merparten av
skogsravaran képs in fran privata mark-
agare och storre timmerleverantorer.
Skogsbruket bedrivs enligt svensk
skogsvardslag och ar anpassad till
PEFC™ och FCS® skogs- och miljo-
standard.

Varifran kommer virket som LindholmsGruppen
anvander?

Vi koper endast in inhemsk rdvara och till storsta delen i
naromradet. Vi forsoker minimera timmertransporterna och
ha leverantorerna s& nara som maojligt, malet ar en genom-
snittlig radie pa& 6 mil. Virket som koéps in idag kommer
framst frén norra Sméland och Ostergotland.

Finns det nagra sarskilda utmaningar nar
ni koper ert virke?

Det som ibland kan vara en utmaning &r att fa logistiken runt
avverkningar och intransport av vart timmer att stamma.
Sagverket ska alltid ha ratt volym timmer i ratt tid. Det far
inte vara for stora lager da det kan bli lagerskador pa timret,
som ar en farskvara, och inte fér sma lager sa att produk-
tionen stors i sdgverket.

| samband med avverkningen i skogen ar det en rad saker vi
maste beakta och ta hansyn till. Till exempel far forn-och
kulturldamningar inte skadas, maskinerna far inte géra
markskador, avverkningen ska planeras efter lagkraven och
certifieringsstandarden. | vanlig produktionsskog ska det
bland annat [@mnas kantzoner mot sjéar och vattendrag,
bryn mot indgor ska ldamnas eller skapas. Naturvardestrad
ska alltid sparas och gynnas och vi ska nyskapa dod ved
samt [dmna och vara aktsamma om gammal doéd ved.

Hur gar en avverkning till?

I samband med affarsuppgérelsen med markagaren skickas
en awverkningsanmalan in till Skogsstyrelsen for godkéan-
nande. Samtidigt kontrolleras avverkningsomradet sa det
inte finns nagra hansynskravande biotoper, exempelvis
nyckelbiotoper. Fore avverkningsstart planeras avverkningen
i falt, en naturvérdesbedémning utférs av bestandet och
ett traktdirektiv med karta upprattas till den certifierade
entreprendren som utfor avverkningen. En unik virkesorder
skapas for varje avverkningsuppdrag och det ar pa denna
virkesorder alla virkessortiment fran avverkningen mats in.
Virket transporteras ut till vag och vidare till industri dar det
mats av en oberoende part, Biometria. Nar virket fran
avverkningen dr inmatt redovisas uppdraget for agenterna.

Vilken hdnsyn tas till den biologiska mangfalden?

For att starka den biologiska mangfalden i skogsbruket gors
idag flera saker. Av Sveriges skogsmark ar idag drygt 25 %
undantaget fran skogsbruk, vilket stérker den biologiska
mangfalden. | vara produktionsskogar ldmnas en generell
hansyn i enlighet med skogsvardslagen, men ar mark-
agaren certifierad [dmnas hansyn aven till certifieringens
hogre krav. | stort Okar andelen l&vskog i Sveriges skogar.
Aven andelen gammal skog, gamla grova trad samt andelen
dod ved i olika nedbrytningsfaser dkar. Detta ar viktiga
faktorer for den biologiska mangfalden. Vidare kan namnas
att skogsbrukets anvandning av bekampningsmedel haller
pa att helt fasas ut.

Hur bidrar trahusbyggandet till att binda koldioxid?

Nar skogen borjar bli riktigt gammal sker inte [angre ndgon
volymtillvaxt. | det [aget binder skogen inte mer kol &n
genom en liten del markinlagring av koldioxid. Nar skogen
vaxer binder den koldioxid, sedan avverkas skogen och i
de sagade travarorna finns kolet lagrat. Sedan planteras ny
skog dar avverkningen skett och den nya skogen kommer
pa nytt ta upp koldioxid fran luften. Dessutom kan dvriga
skogsravaror fran avverkningen anvandas for att ersatta
fossila produkter. Konkreta exempel pa det &r biodrivmedel,
textilier och bransle till varmeverken.



Hdallbart skogsbrul

| Sverige stalls hoga krav pa att skogsbruket ska ta hansyn till
bade miljon och sociala vérden. Sedan 1990-talet jamstéller
Sveriges skogspolitik malet om en god miljohansyn med
malet om en god skogsproduktion.

Enligt statistik fran SCB ar drygt 25 % av den totala skogs-
marken undantagen fran skogsbruk. Den har marken utgors
av formellt skyddad skogsmark, frivilliga avsattningar,
nuvarande hansynsytor och improduktiv skogsmark. Ater-
beskogning ar en viktig stomme i hallbart skogsbruk och'i
Sverige har det varit lagkrav sedan 1903 pd att dterplantera
efter avverkning. Virkesforradet i Sverige har dkat med 50 %
de senaste 60 dren och fortsatter att Oka samtidigt som vi
under perioden avverkat drygt 4 miljarder m®sk* skog.

Det 6kade virkesforradet i Sveriges skogar binder varje ar
cirka 35 miljoner ton CO2 samtidigt som den avverkade
skogen erséatter fossila produkter motsvarande 40 miljoner
ton CO2. Stora tal om man relaterar detta till Sveriges totalt
utslépp koldioxid om 53 miljoner ton (2016).

Fordelar med tri som byggmaterial

Tra ar ett fornybart byggmaterial som produceras av den
vaxande skogen med hjélp av sol, koldioxid och vatten.
Skogen lagrar koldioxid fran luften i trdd och mark, nar
traden avverkas och anvands som byggmaterial fortsatter
virket att binda koldioxid. Koldioxid byggs alltsa in i huset
och déar tradet har statt planteras nya trad som ocksa binder
koldioxid. Att bygga nytt i trd innebdar att all trardvara
kommer till anvandning, det som inte byggs in atervinns
genom exempelvis anvandning till skivmaterial eller
energiproduktion.

Att tillverka sagade travaror kraver valdigt lite energi, det
mest energikravande processteget ar torkningen av brador
och plank. Tra har en hog barformaga men ar samtidigt ett
latt byggmaterial, den laga vikten gor att transporterna far
en lagre klimatpaverkan. Lag vikt bidrar ocksa till att det ar
|attare att montera och att det blir en lagre bullerniva pa
byggarbetsplatsen. Nar traet inte langre gar att dteranvanda
eller materialatervinna kan det férbrannas och producera
energi som kan ersatta dndliga och fossila brénslen.

Lindholmsgrupens skogsfastigheter

« Tva fastigheter med en totalareal om drygt 600 hektar
« Fastigheterna &r dubbelcertifierade PEFC™ och FCS®
+ Arlig tillvaxt, drygt 3000 msk

« Arlig avverkning, varierande men snitt de sista'10 dren
arca 1800 m3sk

* M3sk - skogskubikmeter. Avser volymen av hela trddstammen
inklusive bark och topp, men exklusiveigrenar.
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Transporter

En stor del av byggbranschens miljopaverkan kan kopplas till logistik och transporter,
darfor prioriterar vi detta arbete. Transporter omfattar bade egna transporter, tjanstebilar

och inkdpta externa transporter.

Under 2020 har 18 laddstolpar installerats pa vara anléagg-
ningar, vilket underlattar for de som vill kora el- eller ladd-
hybridbil. Samtidigt har resandet bland var personal minskat
genom mer digitala méten och nya rutiner till foljd av corona-
pandemin. Vi utvarderar kontinuerligt var fordonspark for

att minska bransleforbrukningen. Under aret har Lindholms-
Gruppen bytt ut en av lastbilarna och en av dieseltruckarna
har ersatts av en eltruck. Vi har idag atta lastbilar som férnyas
enligt ett utbytesprogram. Idag kor vi Euro 6-lastbilar och
tankar Bio + bransle med 25 % andel fornybar diesel.

Tack vare att flera av vara bolag endast ligger nagra hundra
meter fran varandra har vi mycket korta virkestransporter.
Malsattningen dr att timret ska tas fran skog inom en genom-
snittlig radie p& 6 mil. 2020 var vart genomsnittsavstand

8,1 mil (2019: 7,7 mil). I husfabriken och pa sagverket har
LindholmsGruppen under 2020 paborjat effektiviserings-
atgarder bade vad galler optimering av lager och transporter
for att minska onddiga korstrackor, ett arbete som kommer
att fortsatta under aret.

Nar ett hus ar klart samlastas husets alla komponenter pa
lastbilar fran eget akeri som sedan kor direkt till tomten.
Alla chaufférer utbildas i eco-driving och med stod av kart-

Scdkra transporter

Vara lastbilar ar speciellt konstruerade for att leverera hus,
med stéttor och skap med tjocka vaggar samt slingning av
allt material. Chaufférer och personal pa utlastningen ar
utbildade i att lasta och lossa sékert. Férutom att vara
externa transportorer ska sta bakom LindholmsGruppens

milj6- och sdkerhetspolicy géllande transporter, ska de
strava efter att ha en s modern maskinpark som mojligt
med minsta majliga miljopaverkan (lagst Euro 5-klassade
fordon). Ekipagen ska ocksa uppfylla de krav vi staller pa
oss sjalva for hustransporter, arbetsklader och skydds-
utrustning, kollektivavtal med mera.
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program kan vi optimera rutterna och pa sa vis minska vara
utslapp. Istallet for att kora tomma lastbilar, sa hamtar vi
upp byggmaterial pa vag tillbaka till husfabriken. Vi arbetar
aven med att forhindra att material och varor skadas under
transport. Farre reklamationer leder till farre transporter med
varor som ska kompletteras.

Utsliipp fran transporter

LindholmsGruppen foljer noggrant drivmedelsférbrukningen
for de olika fordon som foretaget ager och far arliga rappor-
ter genom systemet Scania Fleet Management. Jamfort med
2019 har koldioxidutslappen fran véra transporter fortsatt
att minska dven om den totala korstrackan var nagot langre.
2020 nddde vivar malsattning att komma ner till en genom-
snittlig bransleforbrukning pa 40,0 /100 km. Genomsnittligt
utslapp per levererat hus hamnade pa ungefar samma niva
som aret innan.

Utslapp fran transporter

Antal fordon 8st 8st 8st
Total kérstrécka 610855 km 605 769 km 632101 km
Total bransleférbrukning 244342 | 2503531 2612671
Genomsnittlig bransleforbrukning 40,0 /100 km | 41,21/100km | 41,31/100 km

Totala koldioxidutslapp* 664,9ton CO2 | 681,3ton CO2 | 711,5ton CO2

Forandring koldioxidutslapp -16,4ton CO2 | -30,2 ton CO2 +6,0 ton CO2
Férandring koldioxidutslapp (%) -2,4% -1,47% +0,85 %
Genomsnittligt utslapp/ 177tonC02 | 176tonCO2 | 2,03tonCO2

husleverans**

*Avser alla transporter, savdl husleveranser som returtransporter av material till fabrik m.m.
“*Avser genomsnittligt antal ton CO2 per husleverans. Berdknas som ett snitt av hur
mdnga bilar/slép som krévs per hus. Detta varierar mellan 1,5 och 4,0. Vért genomsnitt
2020 dr 2,5 bilar/sldp per husleverans (2019: 2,4). Antal levererade hus 2020: 375 (2019: 387)




I nte eru med Henrik Dahlsson pa Scania

Ett satt att minska ett foretags klimat-
avtryck pa ar att se dver samtliga
transporter. LindholmsGruppen har
lange arbetat for att effektivisera kor-
rutter och samordna leveranser. Idag
kommer alla lastbilar i Lindholms-
Gruppens flotta fran Scania. Vi har
pratat med Henrik Dahlsson, Hall-
barhetsansvarig pa Scania Sverige.

Hur gynnar samarbetet mellan LindholmsGruppen

och Scania miljon?

Samarbete ar vagen for att na de globala malen och uppna
Parisavtalet. Scanias mal ar att minska vara egna CO2-ut-
sldpp med 50 % och vara kunders med 20 % till &r 2025. For
att lyckas med det krévs att vi arbetar néra bade vara kun-
der och drivmedelsférsaljarna. Samarbetet mellan oss och
LindholmsGruppen ar ett bra exempel pa detta. Det faktum
att de vill jobba nara oss och ha full koll pa sina fordon, upp-
datera sin flotta med den senaste branslesnala tekniken och
att de arbetar aktivt med sina hallbarhetsmal gor dem till en
uppskattad kund hos oss.

De lastbilar som LindholmsGruppen dger och kor ar alla
uppkopplade och foljs i Scanias system FMS, Fleet Mana-
gement System. Systemet levererar kontinuerliga rapporter
pa respektive bil. Till exempel pa drivmedelférbrukning och
CO2-utslapp.

Det géller att arbeta med detaljerna och kontinuerligt folja
bilarna och forarnas arbete och fyllnadsgrad, dar ger Scanias
FMS en mojlighet att effektivt utvardera transporternas miljo-
paverkan och identifiera potentiella forbattringsomraden
sasom exempelvis férarbeteende som kan lyftas genom
forartraning.

Genom att kontinuerligt félja bilarnas position och
fyllnadsgrad, kan varje rutt standigt optimeras. Det
betyder att bilarna aldrig gdr tomma. Ser man att en
lastbil &r pa véag hem efter en husleverans och det
finns material att hamta i narheten sa skickar de helt
enkelt dit den bilen.

Vad kravs for att vi ska kunna skapa hallbara
transporter?

Den basta litern ar den som inte anvands. P& Scania
arbetar vi aktivt med att ta fram sa branslesnala motorer
som mojligt, det minskar bade utsléppen och kostna-
derna. Med hjalp av ett underhallsschema som anpas-
sas for det specifika transportuppdraget kan underhallet
anpassas for respektive fordon och dérmed minska

dess miljopaverkan.

En annan oerhort viktig pusselbit ar att 6ka andelen
fornybara drivmedel och elektrifieringen. Genom
att kora alla bilar pad HV0100, skulle CO2-utslappen

kunna reduceras med narmare 90 %. Var filosofi ar att

det ska finnas ett fossilfritt alternativ till varje transport.
LindholmsGruppen kor pa diesel idag, som blandas ut .
med en viss andel férnybara medel. Jag tycker att ett bra

steg for dem skulle vara att testa ett eller tva fordon som

kors pa fornybart drivmedel.

LindholmsGruppen har som mal att vara klimatneutrala
till 3r 2030. Hur kan transporterna bidra till det?

Genom forskning och utveckling. Det forskas mycket
pa att gora forbranningsmotorn annu effektivare men
ocksa kring eldrift och vatgas. Biodrivmedel &r en
viktig del for att na 2030-malen. Pa sikt kommer
eldrift att bli allt mer konkurrenskraftigt. Rack-
vidden forbattras hela tiden. Men var filosofi
ar att kunden ska kunna minska sina utslapp
hér och nu, man ska inte behdva véanta. Du
maste kunna kombinera en l6nsam affar

med ett minskat klimatavtryck.
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Vi strédvar efter en arbetsplats prdglad
av jamlikhet och hallbar tillvcdixt

Vivill att var personal trivs och mar bra pa jobbet. Vara medarbetare spelar en avgdrande roll for

slutresultat och langsiktig lonsamhet. LindholmsGruppens malsattning ar att vara en arbetsplats
som praglas av jamlikhet och hallbar tillvaxt. Vi arbetar for att uppna goda arbetsforhallanden

med fokus pa halsa, valmaende, sakerhet samt jamstalldhet och méngfald.

Hallbar tillvdxt

Vi har ett ansvar, saval gentemot oss sjélva som gentemot intressenter och partners, for att vi star starka och
stabila ekonomiskt. Ett gott ekonomiskt resultat mojliggdr en battre l[dngsiktighet, men ocksa att vi kan gora
satsningar pa personal, investeringar, produktutveckling, alternativa energikéllor och logistikmajligheter som
tar oss mot vara hallbarhetsmal. Eksjohus AB har haft hogsta kreditrating AAA i mer &n 20 dr och koncernen
LindholmsGruppen star fortsatt ekonomiskt stadigt trots coronapandemin och dess konsekvenser.

Vart ekonomiska resultat finns ndrmare beskrivet i var arsredovisning.

Altraktiv arbetsgivare

Vivill att de som arbetar hos oss ska trivas och uppleva
LindholmsGruppen som en attraktiv arbetsgivare. Vara med-
arbetare ska inte drabbas av ohalsa och komma till skada
vare sig fysiskt eller psykiskt pa grund av arbetet. Stort fokus
ligger pa hélsa och sakerhetsfragor men det &r ocksa viktigt
for oss att vara en arbetsplats praglad av mangfald dér vara
medarbetare ska vara 6ppna for att jobba tillsammans med
olika nationaliteter. Det ar ocksa viktigt for oss att bade vara
duktiga pa att behalla och utveckla var personal samt attra-
hera nya medarbetare vid behov.

Pandemin som svepte in under 2020 har paverkat oss.
Bland annat fick vi stalla in var personalresa och vissa interna
utbildningar. Vi har anpassat oss efter de nya forhallandena.
Vi har infort extra stadrutiner, andrat rutiner for fika och
lunchpauser, m.m. Resorna mellan kontoren har minskat
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och de som har méjlighet arbetar hemifrdn. Som sommar-
present fick medarbetarna presentkort att handla for i
Eksjo och Sévsjo for att stotta den lokala handeln under
pandemin.

Trots utmaningarna uppnadde LindholmsGruppen goda
resultat i medarbetarundersdkningen som genomfors vart-
annat ar. Malsattningen ar att alla vara bolag ska ha ett MMI
(Motiverad Medarbetar Index) pa minst 65. Arets resultat
uppgick till 70 for koncernen som helhet. Nu arbetar vi
vidare for att sakerstélla fortsatt goda resultat framover.

Svstematiskt arbete for héilsa och
vilbefinnande

Arbetsmiljoarbetet bedrivs systematiskt och i samverkan
mellan arbetsgivare, arbetstagare och skyddsombud. Till
grund for arbetet finns LindholmsGruppens arbetsmiljo-
policy och personalhandbok samt ett antal andra policyer,
som till exempel drogpolicy, policy géllande krankande
sarbehandling och riktlinjer for rehabilitering.

Detaljerade arbetsmiljdinstruktioner upprattas. Detaljerade
arbetsmiljoinstruktioner upprattas fér maskiner och arbets-
moment dar sérskild risk foreligger. Alla anstéllda har ett
arbetsmiljoansvar att folja skyddsféreskrifterna. Vi uppmanar
till att rapportera bade tillbud och olyckor, sa att vi standigt
kan forbattra vara arbetsplatser och géra dem sakrare for
vara medarbetare. Blanketter finns lattillgangliga hos nar-
maste chef, skyddsombud och pa vart intranat. Tack vare
okat fokus pa forebyggande arbete har rapporteringsgraden
avseende tillbud okat.

Regelbundet genomférs skyddskommittématen, skydds-
ronder samt ergonomidversyn. Dessutom gors arligen en
brandéversyn. For att framja en god arbetsmiljo genomfor vi
varje ar ett antal utbildningsinsatser for vara medarbetare.
Under 2020 har vi haft en utbildning i Heta Arbeten for berérd

personal inom hela LindholmsGruppen, slackutbildning for
personal inom Eksjé Industri samt HLR (Hjart- och lungradd-
ning) och Forsta Hjalpenutbildning for vara fabriksanstallda
inom Eksjohus och Eksjohus Modulbygg.

Alla nyanstallda genomgar en halsokontroll. Da gors en
halsoprofilbedémning och en personlig plan tas fram for
att frémja hélsa och valmaende och forebygga stress och
arbetsskador. Darefter gors uppfoljning vart tredje ar for
arbetare och vart femte ar for tjansteméan. Under aret har vi
hojt friskvardsbidraget som ett led i att framja en sund livsstil
samt erbjudit vara medarbetare att kdpa en personalcykel.
Vihar lag sjukfranvaro, dven om korttidsfranvaron dkat
nagot under 2020 till foljd av coronapandemin. Vid arliga
medarbetarsamtal och medarbetarundersokningar vart-
annat ar sakerstaller vi att de som arbetar hos oss trivs och
upplever LindholmsGruppen som en attraktiv arbets-
givare. For de omraden dar det finns forbattringspotential
tar vi fram handlingsplaner.

Anstdllda inom LindholmsGruppen

LindholmsGruppen hade 256 anstallda per den 31
december 2020 (2019: 241) varav 18 % kvinnor och
82 % man (2019: 15 % kvinnor och 85 % man). Mer-
parten (62 %) var anstallda i Eksjohus AB (2019: 64 %).
Fradn och med 2019 ar ett antal personer anstéllda i
moderbolaget LindholmsGruppen AB. 2020 var det
9 personer, varav 4 kvinnor och 5 man (2019: 8 st).
Under aret har 250 personer varit tillsvidareanstallda
och 18 personer har haft vikariat eller visstidsanstall-
ningar. Merparten arbetar heltid. Endast 11 personer
(4 %) arbetar deltid. Vasentliga sdsongsvariationer
forekommer inte. Inhyrd personal anses inte utgora
betydande andel. Trots coronapandemin har vi under
2020 anstallt 34 nya medarbetare till Lindholms-
Gruppen, varav merparten till Eksjéhus Modulbygg
(20 personer) och Eksjohus (11 personer). Av de nyan-
stallda var nio kvinnor (26 %), vilket &r en storre andel
av de nyanstallda jamfort med de senaste tva aren.




Bra med visningen som-
erbjods, da man kunde
provevkla olika modeller.”

Cylkelerbjudande till vara medarbetare

| samarbete med Green Benefit har vi under aret erbjudit alla anstéllda att kopa personalcyklar i form av elcyklar, mountain-
bikes och traditionella citybikes. Erbjudandet, som innebar att varje anstalld kunde kdpa tva cyklar, har varit uppskattat och
genomfordes for att fa medarbetare att cykla istallet for att ta bilen, vilket gynnar bade medarbetarnas halsa och klimatet.
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Mal 2020 m 2018 2016 )
i Eksjohus AB 65 2 68 63
Eksjo Industri AB 65 54 53 68
\ Eksjéhus Modulbygg AB 65 74 78 i.u.
=
Eksjohus Bostad AB 65 i.u. i.u. i.u.
[ LindholmsGruppen AB 65 70 i.u. i.u.
LindholmsGruppen (totalt) 70
| * Motiverad Medarbetar Index, genomférs vartannat ér

i.u. =ingen uppgift

Personalomsittning (%)
Eksjohus AB 335 8,64 11,25
Eksjo Industri AB 15,0 15,0 7,5
Eksjohus Modulbygg AB 15,79 4,16 8,7
Eksjohus Bostad AB 0 0 0
LindholmsGruppen 0 11,76 i.u.
LindholmsGruppen (totalt)* 5,63 9,09 10,14

*Baserat pd antal anstdllda per bolag
i.u. =ingen uppgift

Nyanstallda 2020 (antal)
fordelat pa kén

Eksjohus AB 7 4

Eksjo Industri AB 2 0

Eksjohus Modulbygg AB 15 5

Eksjohus Bostad AB 1 0

LindholmsGruppen 0 0

-

LindholmsGruppen (totalt) 25 9

2019 26 2

- 2018 26 4

1‘-.-"& | dessa uppgifter ingdr inte omflytt inom koncernen, endast nyanstdllda.

Nyanstallda 2020 (antal)
fordelat pé dlder

Kvinnor

Under 30 ar
30-50 ar

Over 50 &r

W o w o

LindholmsGruppen (totalt)

| dessa uppgifter ingdr inte omflytt inom koncernen, endast nyanstéllda.

Sjukfranvaro (%)
LindholmsGruppen totalt

Kort franvaro (1-14 dagar)

Lang franvaro (>14 dagar) 2,75

Tillbud (antal) 2020 2019

Eksjohus AB 13

Eksjo Industri AB 5 5 1
Eksjohus Modulbygg AB 1 1 3

Eksjohus Bostad AB

LindholmsGruppen (totalt)

Olyckor (antal)

Eksjohus AB 8
Eksjo Industri AB 5 3 9
Eksjohus Modulbygg AB 3 4 6

Eksjohus Bostad AB
16 19 32

LindholmsGruppen (totalt)
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for hallbar utveckling

Ansvar for
vara kunder

Vara bostdder ger forutsdtiningar
Jor kunden att leva ett hallbart liv

LindholmsGruppen ar en aktiv bostadsproducent med ett brett och attraktivt produktsortiment
som omfattar bade villor och flerfamiljshus. Som trygg husleverantér har vi ett ansvar gentemot
vara kunder. Bostadskopet ar ett av de storsta besluten i manga méanniskors liv och darfor ar det
viktigt att kanna sig trygg och n6jd genom hela processen.

Vara bostader ska ge forutsattningar for kunden att leva ett
hallbart liv. Darfor ar vi noga med val av material och energi-
[6sningar. Att bygga i tra ger ocksa en lag klimatpaverkan.
Eksjohus Modulbygg har under aret ansokt om grundlicens
for Svanenmaérkning och kommer vidare att Svanenmarka
flerbostadshus. Det innebér att képaren kan kénna sig
trygg med att byggmaterial och andra produkter har
kontrollerats och att bostaden lever upp till tuffa krav pa

lag energianvandning.

Energieffektiva hus

Genom att strava efter energieffektiva hus kan vi minska miljo-
paverkan for vara bostader. Boverket definierar hur mycket
energi ett hushall far forbruka till uppvarmning, varmvatten
och ventilation i ett nybyggt smahus. Det kan vara olika
utmanande att klara kravet beroende pa var i landet man
valjer att bygga sitt hus och vilken uppvarmningskalla man
anvander. En bostad fran Eksjohus eller Eksjohus Modulbygg
klarar med tillfredstallande marginal alla krav vad géller

Trd — ett sunt material for hilsa och miljo
LindholmsGruppen anvander i forsta hand trd som husbyggnadsmate-
rial. Tra ar ett levande material som &r vackert att se pa, men det finns
dven andra fordelar med tré. Det europeiska forskningsprojektet
Wood2New har bevisat att vi mar bra av trd och det har lugnande
egenskaper. Traytor ger en kansla av att vara ute i naturen och genom
att vistas i dessa miljoer minskar bland annat stress.

Forskargrupper inom Wood2New har sett att synligt tra i skolmiljoer
sanker barnens stressniva och puls vilket underlattar koncentrations-
formaga och inlarning. Tra i vardmiljder har visat sig forkorta sjukhus-
vistelser da en naturlig milj6 utvecklar kanslor hos oss som paverkar
bland annat blodtryck och hjartfrekvens positivt.
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energieffektiv isolering och varme och vi arbetar kontinuerligt
for att vara hus ska bli dannu mer energieffektiva.

Alla tappstallen ar till exempel forsedda med energiblan-
dare med kallstartfunktion som gor att de boende sparar
pa varmvattnet, en stor energiférbrukare i hushallet. Vara
fonster och dorrar hor till de bast isolerade pa marknaden
for att behalla dyrbar vérme inomhus. Alla vara hus prov-
trycks innan 6verldmnande till kund for att kontrollera att
husets klimatskal ar tatt och inom de krav som stélls. Sedan
den nya huskatalogen kom uti september 2020 ingar bade
laddstolpar och solceller som tillval.

Vid Aalto-universitetet i Finland och Treteknisk i Norge har det bevisats
att trd paverkar kvaliteten pa luften inomhus och bidrar till ett battre
inomhusklimat. Traet suger upp fukten i luften nar det aren hog luft-
fuktighet och avger sedan fukten nér det blir torrare inomhus igen.
Materialet har ocksa en formaga att halla energi dver dagen och avge
varme nattetid som bidrar till minskad energiférbrukning. Tra upplevs
ocksa som ett varmt material och kan innebara att inomhustempera-
turen gar att halla lagre.



Eksjohus har branschens
mest nojda kunder

Varje ar genomfor Eksjohus en
kundnojdhetsmatning. Sedan
2019 anvands NKI (N6jd Kund
Index) for att kunna jamfora oss
med andra i branschen. Fér andra
aretirad ar Eksjohus pa prispallen i
matningen "Arets ndjdaste kunder”. Férra ret kom vi tvaa,
i arblev det en forstaplats. Kundundersdkningarna skickas
ut av Prognoscentret och de flesta av alla stora hustillverkare
i Sverige deltar. Eksjohus NKI har 6kat med tva punkter
sedan 2019, fran 75 till 77,6. Svarsfrekvensen ar hog, 58 %.
Det ger i den har typen av undersékningar ett stabilt
resultat Over tid.

- Vi 6kar fran en redan hog niva och det ar gladjande. Att
vi far utmarkelsen “Arets néjdaste kunder” ser jag som en
bonus. For oss pa Eksjohus ar det allra viktigast att vi nar
vara uppsatta mal vad galler kvalitet, leveransprecision och
att alla jobbar for att kunden ska kdnna sig trygg genom
husresan, sager Claes Malmaqvist, forsaljningschef pa

==

5. 10% LA (VR

Besiktningsstatistik for 2020

Vistravar alltid efter hog kvalitet och sa manga nollfelshus
som mojligt. Nar ett Eksjohus ar fardigbyggt gors en slutbe-
siktning dar koparen far ett kvitto pa att det hen bestallt dven
har blivit levererat. En oberoende besiktningsman genomfor
en fullstandig kontroll av husleveransen och entreprenaden.

Malsattningen for 2020 var 80 % nollfelsprotokoll inom
Eksjohus AB och 92 % inom Eksjohus Bostad AB. Resultatet
blev att 84 % (2019: 78 %) av husen fran Eksjohus besiktiga-
des som nollfelshus, jdmfort med branschens genomsnitt
pa 61 % (2019: 58 %). For Eksjohus Bostad och Eksjohus Mo-
dulbygg nadde vi upp till 100 % nollfelsprotokoll for tredje
aretirad, vilket vi ar mycket stolta over.

Vi arbetar standigt med att dka var andel nollfelsprotokoll.
For att minska andelen anmarkningar gor vi bland annat
provtryckningar pa husen. Vi har dven infort kontrollbesikt-
ningar tva veckor fore slutbesiktning for att kunna fa ner
andelen anmérkningar sa mycket som mojligt infor slut-
besiktning och inflyttning.

Eksjohus. Det ar lagarbetet inom Eksjohus som gor att vi
narvara hogt stallda mal, tillagger han.

Tva faktorer ar avgorande for det fina priset, enligt Erika
Knutsson pa Prognoscentret, som ansvarar for bransch-
matningen for styckebyggda smahus.

- Palitlighet &r det forsta och har ar Eksjohus enormt bra.
Nar vi [aser svaren ser vi att Eksjohus verkligen haller vad
de lovar. Jag skulle vilja saga att det ar avgodrande for att de
tar hem utmarkelsen i ar. Det andra som ar noterbart ar att
Eksjohus har ytterst fa riktigt [aga betyg. Det &r helt enkelt
fa kunder som ar missnojda med sin husaffar, sager Erika.

NGJD KUND INDEX - NKI (%)
2020 2019
Eksjohus AB T 75

NKI mdts endast for Eksjéhus AB men kommer dven att géras for Eksjéhus Bostad
framdver. Frén 2019 har vi en ny leverantér av NKI-mdtningar, varfor jaémférelse
léngre bak i tiden inte dr mdjlig.

Under &ret presenterade Eksjohus
sin nya huskatalog. Finns att
bestélla pa eksjohus.se

NOLLFELSPROTOKOLL (%)

2020 2019 2018
Eksjohus AB 84 78 75
Eksjohus Modulbygg AB 100 100 100*
Eksjohus Bostad AB 100 100 100~

“endast ett projekt fardigstdllt dr 2018.
Nollfelsprotokoll mdts inte fér Eksj Industri AB.

REKLAMATIONSKOSTNAD/OMSATTNING (%)

2020 2019 2018
Eksjohus AB 0,72 0,93 0,57
Eksjo Industri AB 0,01 0,05 0,07
Eksjohus Modulbygg AB 0,64 0,18 0,03*
Eksjohus Bostad AB 0 0 0

*2019 rapporterades 0,04 %, vilket vi korrigerat i denna rapport.
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Arets smcithus 2020

I juni 2020 utsags villan Nostalgi fran Eksjohus
till vinnare i Arets smahus, en tavling som an-
ordnas av forsakringsbolaget GarBo. Kriterierna
omfattar bland annat krav pa en byggprocess
som kannetecknas av god kommunikation och
samarbete och att huset ar utformat med god
form och funktion. Kunden ska vara néjd med
hela processen och slutprodukten ska uppfylla
kundens krav. Dessutom ska huset uppfylla krav
pa hallbarhet, ha ett godkant klimatskal och

ha noll fel. Det vinnande huset Nostalgi ar ett
vackert hus i klassisk New England stil med en
effektiv och flexibel planlésning.

Vad betyder hallbarhet for er och hur tankte ni nar ni
bestimde er for huset?

Hallbarhet for oss ar ett hus som star sig och ett hus som lever
lange. Vi ville ha ett energieffektivt hus och ett hus byggt i tra.
Vi bestdamde oss tidigt for att vi skulle ha ett trahus. Det ar ett hall-
bart material och det kdnns varmt och trivsamt. Kanske berodde
det pd att vi tidigare har bott i stan bland all betong,.

Viville ha lite mer &n ett vanligt hus men for en rimlig prispeng och
fastnade for Nostalgis utseende. Det ar en traditionell design men har anda detaljer som
gor det annorlunda, kdksdelen gor att huset far det lilla extra, trappan i mitten av huset ar
fantastisk och vi utnyttjar extrarummet pa bottenvaningen som géastrum och kontor.

Varfor valde ni Eksjohus?

"’2 Vi kollade pad manga olika husleverantérer och fastnade for Eksjohus eftersom de kandes
robusta. Vi ville ha kvalitet och en leverantdr som vi kunde ha en bra relation med.

Hander det ndgot vill man inte sta dér sjélv, det ar viktigt med fortroende och
att kunna bolla idéer. Det har varit valdigt tryggt att ha stod av Eksjohus agent

1 , Sebastian som arjordnara och bra pa att forklara. Aven entreprendrerna,
A\ . ' ‘ . som rekommenderats av Eksjohus, har varit valdigt hjalpsamma under
o v -_ﬂ ke hela processen




I nle I'VJU med Sebastian Persson, Agent pa Eksjohus

Sebastian arbetar som agent for
Eksjohus pa Husknuten i Goteborg,
han ar uppvuxen med Eksjohus. Entre-
prendren som har byggt 700 Eksjohus
i omradet ar Sebastians pappa.

‘ Vad ar viktigt for dig i kontakten

1' med huskoéparna?

Det handlar om fortroende, engage-
mang och kunskap. Jag ar lika engagerad i kundernas pro-
cess som de sjalva ar. Kommunikation ar A och O och det ska
vara full transparens mellan bada parter. Jag vill att kunder-
na ska forsta att vi har hjartat pa ratt stélle. Vi kranglar inte
med smasaker och ar med i hela processen. Det ar ocksa
viktigt att kunderna ska ma bra, att bygga ett hus &r stort for
den enskilde individen, det &r manga fragor och beslut som
ska fattas. Genom min kunskap kan jag vara med och stétta
och ge en kansla av trygghet hela vagen.

Vilka &r de vanligaste fragorna du far nar det
kommer till hallbarhet?

Kunderna anvander sallan begreppet hallbarhet men vi far
ofta fragor kring energiforbrukning, material och uppvarm-
ning. En vanlig fraga ar vad det kostar att installera solceller.
Genom att vi som foretag arbetar med hallbarhet och téanker
framat kan vi gora val at kunderna som ar miljémassiga och
hallbara 6ver tid. Sedan kan kunderna sjélva fa komplettera
med exempelvis solceller.

Hur tror du intresset for hallbarhet kommer
utvecklas framover?

Vi ser redan idag att kommuner som till exempel Lerum
och Ale har skapat incitament for att fler ska valja hallbara
[6sningar. Kunderna kan fa avdrag pa bygglovsavgiften om
huset har egna solceller. Idag erbjuder var samarbetspartner
NIBE varmepumpar med solceller. Om nagra ar ar jag overty-
gad om att de dven kommer erbjuda batterier sa att det gar
att ladda sin elbil med egen el fran batteriet. Om elpriset gar
upp eller om fler kommuner subventionerar solceller utéver
de statliga subventionerna, tror jag vi kommer kunna se en
stor 6kning, det ar trots allt en kostnadsfraga idag.

I n te r\z ] Ul med Anund Petri, Arkitekt pa Eksjohus

Vad ar viktigt for dig nar du ritar
ett nytt hus?

Som arkitekt ar jag fokuserad pa att
gbra sa bra och funktionella hus som
mojligt. P& Eksjohus bygger vi hus som
haller i manga generationer. Darfor
ar det viktigt for mig att skapa flexibla
hus som fungerar for familjeri livets
olika skeden, med ytor som tagits till-
vara och miljéer som ar trevliga att vistas i l[ang tid framéover.

Vad ar viktigt att ta hansyn till ur ett
hallbarhetsperspektiv?

Hallbarhet handlar om att anvanda resurser sa effektivt som
mojligt. En viktig aspekt ar att hjalpa vara kunder att nyttja
ytorna i huset pa basta mojliga satt, pa sa vis behover de inte
bygga ett storre hus an nédvandigt. Ett hus som har 50 kvm
outnyttjad yta drar mer el och ar dyrare att tillverka, samtidigt
som det gar at mer ravaror att producera.

Eksjohus forsoker tanka langsiktigt och anpassa husen sa
att de ska fungera for olika familjer eller forandrade familje-
forhallanden. | arets hus Nostalgi ar det exempelvis mojligt
att plocka nervaggen in till sovrummet pa nedervaningen
for att fa ett stort vardagsrum. Att tdnka sa skapar hall-
barhet 6ver tid.

Hur stottar du som arkitekt kunderna?

Jag brukar vara rak och sdga till om jag ser nagra problem
med kundens idéer. Det kan exempelvis vara outnyttjad
yta, men ocksa att huset blir for unikt. Vill kunden anpassa
huset helt efter sin egen familjs behov vid ett specifikt tillfalle
farjagibland paminna om att behoven kan komma att
forandras i framtiden, eventuella barn flyttar hemifran och
sd vidare. Att bygga ett hus ar en stor investering och aven
om man ska utga fran att det ar dar man ska bo i manga ar
framover, ar det vettigt att bygga ett boende som uppfattas
som attraktivt av manga.
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Langsiktiot
vardeskapande
samarbeten

Langsiktiga samarbeten majliggdr en [6nsam och hallbar
affar. Vi ar mana om att vara affarsrelationer ska fungera dver
tid och vara vardeskapande for alla parter. Vi forsoker arbeta
med leverantorer i ndromradet for att vidhalla en bra kontakt
men ocksa for att kunna minimera transporterna. Risken for
reklamationer minskar nar vi samarbetar [angsiktigt med
entreprendrer. Husbygget ar ofta en privatpersons storsta
investering och en process som stracker sig 6ver flera ar.
Darfor ar det sarskilt viktigt med agenter som forstar vikten
av att skapa goda och fortroendegivande relationer med
vara kunder. Agenterna ar manga ganger de representanter
fran foretaget som kunderna har mest kontakt med och

som de ocksa ser som sitt stora stéd i husbygget,

darfor arbetar vi alltid med agenter som vi har

stort fortroende for.

Uppforandekod tydliggor

vdara forvdintningar

Aven om vi anser att risken for brott mot

maénskliga rattigheter och korruption ar

relativt liten har vi under aret tagit fram en
uppférandekod fér LindholmsGruppen. Den

bygger pa FN:s Global Compact, FN:s deklaration

om manskliga rattigheter samt pa ILO:s karnkon-
ventioner om rattigheteri arbetslivet. Syftet med
uppférandekoden ar att tydliggora vara varderingar
och vad vi forvantar oss av leverantorer, medarbetare
och samarbetspartners. Under 2021 kommer Lindholms-
Gruppen valja ut ett antal leverantdrer och ga igenom
hur de arbetar med hallbarhet med uppférandekoden
som utgangspunkt. Detta géller bade nya och befint-
liga samarbeten. Om en affarspartner bryter mot
uppférandekoden allvarligt eller upprepade ganger
kan samarbetet komma att avbrytas.

Leverantorer

Var malsattning ar langsiktigt vardeskapande samarbeten
och att vara inkop ska vara klimatneutrala ar 2030. Darfor
har vi sedan 2019 kartlagt vara leverantorer. Totalt har vi

1 055 leverantorer inom LindholmsGruppen. Ungefar 80 %
avinkopen gors fran 20 % av dessa. Vi berdknar att 98 % av
leverantorerna ar svenska.

ANTAL LEVERANTORER

2020 2019
Eksjohus AB 520 630
Eksjo Industri AB 280 170
Eksjohus Modulbygg AB 180 155

Eksjohus Bostad AB 75 55

LindholmsGruppen (totalt) 1055 1010*

*1 2019 ars hdllbarhetsrapport redovisade vi totalt 1 605 leverantérer. Under dret
har urvalet och definitionen dndrats till dterkommande leverantérer.




Ansvar for samhdillet ddr vi verkar

For att vi ska kunna std starka aven pa sikt behover vi se till att det naromrade dar vi verkar
har en positiv utveckling. Darfor stottar vi olika lokala arrangemang, fran utbildningar till
idrottsforeningar och kulturinsatser. Nedan visar vi fyra exempel fran 2020.

IR TN

Barncancerfonden och
Team Rynkeby

Som en del i vart samhallsengagemang
har vi aven under 2020 stéttat Barncancer-
fonden pa olika satt, bland annat genom
Team Rynkeby. Tidigare ar har nagra ur
personalen deltagit i cykellopp som Team
Rynkeby arrangerat, vilket tyvarr inte varit
mojligt under 2020.

Stod till det lokala néringslivet

For att stotta en hart drabbad lokalhandel under corona-
pandemin har alla LindholmsGruppens anstéllda fatt ett
presentkort i sommarpresent. Anstallda med placeringsort
i Eksjo har fatt presentkort i Eksjo handel och anstéllda i
Savsjo har fatt presentkort i Savsjo handel.

TS

Prssedioesi
-

Trdcentrum

LindholmsGruppen har sedan ett par ar ett nara samarbete med
Tracentrum och utbildningen Industriellt byggande. Utbildningen
varvar SFl-studier (Svenska for invandrare) med praktiskt arbete i vara
fabriker. Forutom grundléaggande svenskundervisning blir eleverna '
ocksa bekanta med den terminologi som anvands pa en husfabrik.

Arligen tar vi in fem praktikanter och under de tre &r som utbildningen
funnits har Eksjohus och Eksjohus Modulbygg anstallt fem personer
efter praktiktiden. Att stotta den har typen av utbildning ar inte bara
positivt for var kompetensforsorjning utan breddar ocksa vara
mojligheter till en storre mangfald inom koncernen. Det starker
ocksa de individer som deltar och ar positivt for samhéllet i stort.

Min forsta HV-match
Trots att det inte varit mojligt med publik under
[ELiarcitll,.  ishockeymatcherna under 2020 har vi fortsatt att bidra
Lah 4 till initiativet Min forsta HV-match. Vanligtvis far 6ver
5000 barn och ungdomar, som av ekonomiska, sociala
eller kulturella skal inte har méjlighet, en chans att fa uppleva sin forsta
HV-match live i Kinnarps Arena. Var forhoppning ar att verksamheten
ska kunna komma igdng sa snart som mojligt igen.
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Om rapporten

GRI-index

Detta ar LindholmsGruppens lagstadgade hallbarhetsrapport.

| enlighet med ARL 6 kap 11§ har LindholmsGruppen valt
att uppratta hallbarhetsrapporten skild fran forvaltnings-
berattelsen. Lagkravet om hallbarhetsrapportering galler
endast Eksjohus AB men styrelsen i LindholmsGruppen AB
har beslutat att ge ut en gemensam hallbarhetsrapport for
koncernen. LindholmsGruppens hallbarhetsrapport for 2020
arupprattad i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI)
Standards, pa core-niva. 2016 ars version av standarden har

GRI 102: GENERELLA STANDARDUPPLYSNINGAR
ORGANISATIONSPROFIL

anvants genomgaende férutom vad géller GRI 403: halsa och
sakerhet i arbetet, da den uppdaterade versionen fran 2018
har anvants.

Hallbarhetsrapporten har inte varit féremal for extern
granskning. Daremot har var revisor kontrollerat att en
hallbarhetsrapport har upprattats enligt lagkrav om obli-
gatorisk hallbarhetsrapportering och ett separat yttrande
har uppréttats (se Eksjéhus Arsredovisning 2020).

SIDA KOMMENTAR/AVSTEG

102-1 Organisationens namn

102-2 Organisationens huvudsakliga varumérken, produkter och tjanster
102-3 Huvudkontorets lokalisering

102-4 Lander dar organisationen ar verksam

102-5 Agarstruktur och juridisk form

102-6 Organisationens verksamhetsomraden och kunder

102-7 Organisationens storlek

102-8 Information om anstallda

102-9 Organisationens leverantorskedja

102-10 | Betydande férandringar inom organisationen och dess leverantérskedja
102-11 | Tillampning av forsiktighetsprincipen

102-12 | Externa intiativ och principer som organisationen har anslutit sig till

102-13 | Medlemskap i bransch- och intresseorganisationer

STRATEGI

LindholmsGruppen AB

45
Eksjo

7

45

4-5

&5

21

28
Inga betydande forandringar

11
Eksjo Industri AB &r ansluten till FSC® (Forest Stewardship
Council) och PEFC™ (Pan European Forest Certification)
Industriarbetsgivarna, Svenskt Naringsliv, TMF, eksjo.nu

ETIK OCH INTEGRITET

Organisationens grundldggande varderingar och véagledande principer

STYRNING

Lednings- och organisationsstruktur

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40 | Organisationens intressenter

102-41 | Andel anstallda som omfattas av kollektivavtal
102-42 | Identifiering och urval av intressenter

102-43 | Intressentdialoger

102-44 | Vasentliga fragor som lyfts av intressenterna

REDOVISNINGENS OMFATTNING & AVGRANSNINGAR

102-45 | Verksamheter som inkluderas i redovisningen
102-46 | Process for att definiera redovisningens innehall och dess avgransningar

102-47 | Vasentliga hallbarhetsfragor

102-48 | Korrigering av rapporterad information i tidigare ars redovisningar

102-49 | Vasentliga forandring i redovisning jamfort med tidigare ar
102-50 | Redovisningsperiod

102-51 | Datum for publicering av senaste redovisningen och dess innehall
102-52 | Redovisningscykel

102-53 | Kontaktperson for fragor kring héllbarhetsredovisningen

102-54 | Pastdende om rapportering enligt GRI Standards

102-55 | GRlindex

102-56 | Extern verifiering av redovisningen

30 | GRI-index

8
100 %
8
8
9
LindholmsGruppen AB och dess dotterbolag.
8-9
10
Totalsumman for certifierad ravara ar 2018 (s. 15), reklama-
15,25,28 tionskostnad/omsattning for Ekﬁjéhl{s Modulbygg ar 2018
(s. 25) samt totalt antal leverantdrer ar 2019 (s. 28) har
korrigerats jamfort med 2019 rs rapport.
Inga vésentliga férandringar
1 januari-31 december 2020
8 maj 2020
Arlig
Daniel Erkenborn, Ekonomichef, daniel.erkenborn@eksjohus.se
30
30-31
30




Frdagespecifika standardupplyvsningar

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: LANGSIKTIGT VARDESKAPANDE SAMARBETEN

GRI 204: UPPHANDLINGSMETODER KOMMENTAR/AVSTEG
103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,28
204-2 Andel som spenderas pé lokala leverantérer 28

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: EFFEKTIV RESURSHANTERING

GRI 301: MATERIAL

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,15
301-1 Materialforbrukning 15 Begransat till traférbrukning

GRI 302: ENERGI

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,15

302-1 Energianvandning inom organisationen 15

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: TRANSPORTER

GRI 305: UTSLAPP TILL LUFT

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11-19
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1) 13
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 2) 13

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: HALLBAR ARBETSPLATS

GRI 401: ANSTALLNINGSFORHALLANDEN

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,20-22
401-1 Rekrytering och personalomsattning 23

GRI 403: HALSA OCH SAKERHET | ARBETET (2018)

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,20-22
403-1 Ledningssystem for hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen 20-22
403-2 Identifiering av faror, risker och utredda héandelser 20-22
403-3 Halsovard 20-22
403-4 Medarbetares deltagande, samrad och dialog inom hélsa och sékerhet 20-22
403-5 Utbildningar inom halsa och sakerhet 20-22
403-6 Halsoframjande arbete 20-22
403-7 Forebygga och begransa paverkan halsorisker direkt kopplade till affarsrelationer 20-22
403-9 Arbetsrelaterade skador 23
403-10 Arbetsrelaterad ohélsa 23

VASENTLIG HALLBARHETSFRAGA: ANSVAR GENTEMOT VARA KUNDER

103-1--103-3 | Hallbarhetsstyrning 11,24-27

Egna indikatorer (nollfelsprotokoll, NKI, reklamationskostnad/omséttning) 25
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